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1.- INTRODUCCION Y JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El Programa de Proyectos Experimentales se enmarca dentro del Pacto Territorial por el Empleo
de los Municipios Ceramicos y su Area de Influencia de la Provincia de Castellon, regulado por la
Orden 12/2016 de 29 de julio de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos,
Comercio y Trabajo, por la que se establecen las bases reguladoras del programa de fomento de
los acuerdos territoriales en materia de empleo y desarrollo local en la Comunitat Valenciana, en
Resolucion de 4 de abril de 2019, del director general del Servicio Valenciano de Empleo y
Formacion, por la que se convocan para el ejercicio 2019 las subvenciones destinadas a
fomentar los acuerdos territoriales en materia de empleo y desarrollo local en la Comunidad
Valenciana.

La entidad promotora es el Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios
Ceramicos y su Area de Influencia de la Provincia de Castellon. Las entidades locales
consorciadas a fecha de solicitud del proyecto experimental corresponden a 10 municipios de la
provincia: L'Alcora, Almassora, Betxi, Burriana, Costur, La Pobla Tornesa, Onda, Sant Joan de
Mor¢, Vilafamés y Vila-real (Este municipio solicitd voluntariamente su salida del Consorcio el 27
de agosto de 2019 siendo efectiva su salida el 1 de enero de 2020). A su vez, los agentes
promotores son la Confederacion de Empresarios de la Comunidad Valenciana (CEV) y los
sindicatos CC.0O0O y UGT. Asimismo, la presidencia del Consorcio corresponde al Ayuntamiento de
L'Alcora con su alcalde, Samuel Falomir Sancho desde el 18 de septiembre de 2019. El proyecto
estd presupuestado por un importe de 126.944,09 euros, subvencionando Labora los costes
salariales por un importe de 105.368,90 euros.

El Proyecto Formaciébn para la empleabilidad y emprendimiento 19/20 expediente
EMPACE/2019/3/12, es coherente con el art. 4,1 de la Orden 12/2016 de 29 de julio en el que se
establece que "este programa tiene por objeto fomentar proyectos de caracter innovador o
experimental en el ambito del empleo, el emprendimiento, la economia social y el desarrollo local".

El Consorcio sustenta todos sus proyectos en el Plan de Accion aprobado por el Consejo Rector
el 3 de junio de 2011 consensuado y realizado por actores clave del territorio, agentes de empleo
y desarrollo local de los municipios consorciados, los sindicatos CCOO y UGT; en el Plan de
Accion se contienen, entre otros, los antecedentes, el ambito geografico y poblacional del
territorio, el tejido empresarial, estadisticas de evolucion del mercado laboral y las lineas de
accién a desarrollar y dentro de éstas, una de ellas es la Potenciacion del autoempleo y apoyo a
las pymes cuyos objetivos son la promocién, fomento y sensibilizacién hacia el autoempleo como
salida laboral, el fomento de la capacidad empresarial innovadora y la diversificacion econémica
facilitando la tramitacion de emprendedores y pymes.

Por otro lado, el proyecto es acorde con el diagnéstico previo del territorio concretamente con la
linea de actuacion 1Mejora de la oferta formativa para el empleo en el territorio donde se
proponen acciones que contribuyan a ajustar la oferta formativa en el territorio a las necesidades
empresariales y la linea 4 Fomento de iniciativas emprendedoras donde se pretende impulsar la
aparicion, cristalizacion, consolidacion y desarrollo de iniciativas de emprendimiento que
contribuyan al crecimiento y a la diversificacibn econémica del territorio, asi como al
mantenimiento de sectores con capacidad innovadora y de aquellos que se consideran
estratégicos para la vida econémica local (como el comercio). Estos objetivos son coincidentes
con objetivos del AFC, concretamente con el Objetivo territorial uno: Mejora de la empleabilidad,
ajustando la formacion de los trabajadores a las necesidades de la empresa y el Objetivo territorial
tres: Favorecer el emprendimiento, apoyo a iniciativas innovadoras y nuevas empresas.
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El Consorcio es una de las tres entidades publicas, junto con la Camara de Comercio y el Centro
Cedes de la Diputacion de Castellon, que cuenta con un Punto de Atencién al Emprendedor (PAE)
en la provincia de Castellon a través del convenio de colaboracion entre Administracion General
del Estado, a través del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo (Direccion General de
Industria y de la Pequeifa y Mediana Empresa) para el establecimiento de puntos de
asesoramiento e inicio de tramitacion integrados en la red CIRCE, firmado el 26 de septiembre de
2013, tanto la Cadmara de Comercio como los centros Cedes no tienen sede en los municipios que
conforman el Consorcio, siendo asi la Unica entidad que ofrece este servicio al emprendedor y la
empresa.

Por otro lado, el Consorcio, junto a la Diputacién de Castellon a través de sus centros CEDES,
forma parte del Plan de apoyo a la transmisibn de empresas a través del convenio de
colaboracién entre la Administracion General del Estado, Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo y la Secretaria General de Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa - Direccion
General de Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa.

El Consorcio es la Unica entidad de referencia en nuestro territorio, ya que los centros Cedes no
tienen competencia en los municipios consorciados, y ha obtenido los mejores resultados a nivel
nacional.

En el &rea de transmisién, se ha incidido en la importancia de la prospeccion no solo de empresas
cedentes sino en la busqueda de potenciales emprendedores, evitandose de este modo, la
pérdida de capital econémico y puestos de trabajo y proporcionando a los emprendedores una
alternativa para establecerse, distinta a la creacién “desde cero” de su empresa.

Uno de los objetivos de la transmision de empresas consiste en asegurar la continuidad de
empresas viables en peligro de desaparecer por problemas distintos a los econémicos.

En definitiva, la creacion de empleo, la diversificacion productiva y econdmica, el fomento de la
cultura emprendedora, la continuidad de las empresas ya existentes que de no ser por la
transmisién de las mismas tenderian a desaparecer, la formacién adecuada a las demandas del
sector ceramico, la promocién econémica de los municipios que participan en el Pacto Territorial
por el Empleo son objetivos estratégicos del Consorcio, que inciden directamente en la creacion y
generacion de empleo ayudando asi a la prosperidad econdémica y social de los municipios
consorciados, disminuyendo la tasa de desempleo y aumentando asi, su nivel adquisitivo y nivel
de vida que genera positivamente una mejora del tejido econémico y social de la sociedad en
general.

2.- DENOMINACION DEL PROYECTO

El proyecto “Formacion para la empleabilidad y emprendimiento 2019/20” con una duracion de 12
meses, se inicia el 01 de octubre de 2019 y finaliza el 30 de septiembre de 2020, de acuerdo con
el plazo de ejecucion dispuesto en la Orden 12/2016 de 29 de julio de la Conselleria de Economia
Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo, por la que se establecen las bases
reguladoras del programa de fomento de los acuerdos territoriales en materia de empleo y
desarrollo local de la Comunitat Valenciana.

El proyecto contempla el desarrollo de tres areas:

- Transmisién de empresas.
- Asesoramiento a emprendedores y empresas.
- Formacion especifica en Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet
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3.- FINALIDAD DEL PROYECTO

Este proyecto nace con la finalidad de impulsar y facilitar la creacion de empresas y el desarrollo
posterior de las mismas a través de una serie de servicios que respondan a las diferentes
inquietudes y necesidades de los emprendedores, acompafidndolos en todo el itinerario de
creacion de la empresa, desde el inicio de la idea hasta su consolidacién del proyecto empresarial
generador de empleo. Asi como, de dar continuidad a las empresas ya existentes apoyandolas y
asesorandolas en todo el proceso de transmisién, tanto en la cesién por la parte vendedora como
en la compra de la empresa o negocio.

Del mismo modo, es objetivo especifico del proyecto la actualizacién de conocimientos y mejora
de la empleabilidad a través de acciones formativas que den respuesta a la demanda del sector
ceramico actual, adecuando la formacion a las necesidades reales de las empresas,
modernizando y mejorando la competitividad de sectores maduros y emergentes dentro del actual
modelo productivo del territorio.

En resumen, se trata de establecer un sistema integrado de informacion y orientacién profesional
dirigida a la mejora de la empleabilidad, asi como el desarrollo del espiritu emprendedor y el
apoyo a las iniciativas empresariales y de autoempleo. Estos objetivos son coincidentes con
objetivos del AFC, concretamente con el Objetivo territorial uno: Mejora de la empleabilidad,
ajustando la formacion de los trabajadores a las necesidades de la empresa y el Objetivo territorial
tres: Favorecer el emprendimiento, apoyo a iniciativas innovadoras y nuevas empresas.

Este proyecto se inserta en las estrategias conjuntas para el territorio del AFC ,Area Funcional de
Castellon del que forma parte, concretamente en EMPLEABILIDAD (Centrar la oferta formativa en
necesidades del tejido empresarial y Oferta formativa por objetivos territoriales (en los sectores
consolidados actuar segun la demanda de las empresas; y especial atencion en sectores
estratégicos con potencialidad de crecimiento futuro) y en EMPRESAS (Apoyo al emprendedor y
Favorecer la recuperacion del tejido industrial existente, formacion de actualizacion de
conocimiento y perfeccionamiento). Por otro lado, el proyecto es acorde a la Linea estratégica 4:
Invertir en el aprendizaje y cultura emprendedora del plan de accién para la transformacion del
modelo econdmico valenciano 2017/2027. Concretamente con el objetivo 2 Fortalecimiento de
las relaciones entre el sistema educativo y el sector productivo, Iniciativa 1: Adecuar la formacién
a las necesidades reales de las empresas, de sectores productivos y de los distintos territorios y
con el objetivo 3 Consolidacién de la cultura emprendedora, Iniciativa 2: Promover y apoyar
iniciativas empresariales.

4.- DURACION DEL PROYECTO

El Programa de Proyectos Experimentales regulado por la Orden 12/2016 de 29 de julio de la
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo, establece una
duracion de 12 meses iniciandose el 01 de octubre de 2019 y finalizando el 30 de septiembre de
2020.

5- OBJETIVOS GENERALES DEL PROYECTO

— Gestionar el Punto de Atencion a Emprendedores PAE del Consorcio.

— Gestionar el servicio Plan de Apoyo a la Transmision de Empresas (PATE) acompafiando a
los emprendedores y pymes durante todo el proceso de transmision.

— Tutorizar y asesorar técnicamente a los emprendedores, cedentes y compradores en la
transmision de empresas del ambito territorial de actuacion.
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— Prospeccion de empresas “a pie de calle” con la finalidad de tener un conocimiento exacto
y real de los pequefos negocios.

— Promover y dar soporte a la consolidacibn de empresas apoyando y asesorando a
empresas ya creadas.

— Fomentar el emprendimiento.

— Mejorar la empleabilidad a través del desarrollo de acciones formativas que den respuesta
a la demanda del sector ceramico actual.

6.- AREA DE ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES Y EMPRESAS

6.1.- OBJETIVOS ESPECIFICOS AREA DE ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES Y
EMPRESAS

-Asesorar de forma personalizada a emprendedores (Estudio de mercado, plan de
produccion, plan econémico, formas juridicas, fiscalidad, trdmites de alta de actividad,
gestion de afiliacion en el régimen especial de autbnomos, elaboracion de expedientes
solicitud de ayudas locales, provinciales, autonémicas, nacionales o europeas destinadas a
la empresa o al emprendimiento, confeccionar expedientes de capitalizacion de la prestacion
para inversion en nueva actividad econémica, asesoramiento relacionado con bonificaciones
y beneficios en la cotizacién, contratacion y fiscalizacién, etc.).

-Apoyar y tutelar los proyectos de autoempleo.

-Gestionar el punto PAE a través de la prestacibn de servicios de informacion y
asesoramiento a los emprendedores en la definicion de sus iniciativas y obligaciones
empresariales y durante los primeros afios de actividad de la empresa e iniciando el tramite
administrativo de constitucién de la empresa a través del Documento Unico Electronico
(DUE).

-Llevar a cabo las acciones de coordinacion necesarias con el area de Tutorizacion de
transmision de empresas para poner en contacto emprendedores con cedentes de empresas
de forma que puedan llegar a acuerdos de cesidn-adquisicion.

-Fomentar la cultura emprendedora.
6.2.- DESARROLLO DE LAS ACCIONES

6.2.1.- ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES: PUNTO PAE Y DUE

Los Puntos de Atencion al Emprendedor (PAE) son ventanillas Gnicas electrénicas o presenciales,
a través de las que se pueden realizar tramites para el inicio del ejercicio y cese de la actividad
empresarial. Los PAE se encargan de facilitar la creacion de nuevas empresas, el inicio efectivo
de su actividad y su desarrollo, a través de la prestacion de servicios de informacion, tramitaciéon
de documentacion, asesoramiento, formacion y apoyo a la empresa.

S D
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Se ofrece un servicio totalmente personalizado e individualizado y centrado en las necesidades
del emprendedor, asesorandole y acompafiandole en cada momento, en el proceso de creacion
de su empresa 0 hegocio.

Escuchamos a los emprendedores y les asesoramos directamente de una manera sencilla. Entre
los distintos asesoramientos cabe destacar los siguientes:
- Eleccién de forma juridica.
- Eleccién de epigrafe IAE y método de tributacién a Hacienda Publica.
- Estudio de mercado.
- Plan de viabilidad del negocio.
- Plan econémico.
- Plan estratégico.
- Fuentes de financiacion.
- Estudio de posibles ventajas fiscales.
- Estudio de las distintas opciones en materia de Seguridad Social.
- Tramites de alta de actividad.
- Gestion de afiliacion en régimen especial de auténomos (RETA) y bonificaciones en la
cuota.
- Elaboracion de expedientes para la solicitud de ayudas y subvenciones a empresas y
emprendedores:
v' Locales
v Provinciales
v' Autondmicas
v" Nacionales
v' Europeas
- Confeccién de expedientes de capitalizacion de la prestacion por desempleo para la
inversiéon en nueva actividad econémica.
- Solicitudes de compatibilizacion de la prestacién por desempleo con el régimen de la
seguridad social de autébnomos.
- Asesoramiento de bonificaciones y beneficios en la cotizacion.
-Asesoramiento en ayudas a la contratacion.

Se informa y asesora a los emprendedores en todo el proceso, se apoyan y tutelan los proyectos
de autoempleo; desde la definiciébn de sus iniciativas, obligaciones empresariales y durante los
primeros afios de actividad de la empresa.

La duracién media de las sesiones es de 45 minutos dependiendo del tipo de asesoramiento o
consulta.

El Consorcio es punto PAE, Punto de Atencién a Emprendedores, correspondiente a la red
nacional de creacién de empresas. El Consorcio ha firmado un convenio con el Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo para poder actuar como tal. La Direccién General de Industria y de
la Pequefia y Mediana Empresa dispone de un buscador para localizar el PAE que mas le
convenga al emprendedor. Los PAE se apoyan en el CIRCE para crear empresas, y en concreto
en uno de los componentes que lo forman: el Sistema de Tramitacion Telemética (STT). En este
sentido, cuando un emprendedor opta por iniciar los tramites de creacién de una empresa desde
un PAE, implicitamente esté utilizando el sistema CIRCE.
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La doble misiéon del PAE es:

e Prestar servicios de informacién y asesoramiento a los emprendedores en la definicion de sus
iniciativas empresariales y durante los primeros afios de actividad de la empresa.

e Iniciar el tramite administrativo de constitucién de la empresa a través del Documento Unico
Electrénico (DUE).

El Centro de Informacion y Red de Creacién de Empresas (CIRCE) es un sistema de informacion
gue permite realizar de forma telemética, los tramites de constitucion y puesta en marcha de
determinadas sociedades mercantiles en Espafa, asi como la creaciéon de la figura de empresario
individual (autbnomo) por medios telematicos.

El sistema CIRCE facilita la creacion de empresas a través de acuerdos y comunicaciones con
todos los organismos y administraciones que intervienen en el proceso de constitucion de
empresas.

El emprendedor a través del punto PAE, s6lo debera facilitar la documentacion acreditativa que le
sea requerida y el técnico cumplimentara el Documento Unico Electronico (DUE) que engloba
multitud de formularios y CIRCE, de forma automética, realiza todos los tramites necesarios para
constituir la empresa, comunicadndose con todos los organismos implicados (Agencia Tributaria,
Seguridad Social, Registro Mercantil, Notaria, etc.).

El punto PAE como punto de atencion al emprendedor facilita la creacion y cese de empresas
permitiendo al ciudadano iniciar de forma unificada la tramitacién y ofreciendo soporte durante
todo el proceso.
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Los servicios que presta un Punto de Atencién al Emprendedor:

e Informacion sobre las caracteristicas, marco legal, aspectos mercantiles mas importantes,
ventajas fiscales, aspectos contables, sistemas de tramitacion, normativa aplicable de:
o Sociedades Limitadas Nueva Empresa (SLNE)
Sociedades de Responsabilidad Limitada (SRL)
Sociedades Limitadas de Formacién Sucesiva (SLFS)
Sociedades civiles
Comunidades de bienes
Empresarios Individuales (Autbnomaos)
Emprendedores de Responsabilidad Limitada

O 0O O O O O

Ademas, se ofrece informacion de otras formas juridicas vigentes en el ordenamiento
juridico mercantil.

e Constitucion de empresas mediante el sistema de tramitacion telematica desarrollado por
la Direccion General de Industria y de la PYME, utilizando el Documento Unico Electrénico
(DUE.

¢ Informacién sobre las ayudas e incentivos para la creacion de empresas aplicables al
proyecto.

e Informacion sobre el régimen de Seguridad Social aplicable, criterios de adscripcion,
afiliacion, cotizacion, etc.

¢ Informacidén general sobre temas de interés para las empresas, tales como: financiacion,
fiscalidad, contratacién laboral, internacionalizacion, investigacion, desarrollo tecnoldgico e
innovacion, cooperacion empresarial, etc.

e Realizar la reserva de la denominacién social para la tramitacién presencial de la SLNE.

o Cese de actividad de los empresarios individuales y SLFS, SLNE, SRL.

El Documento Unico Electronico (DUE) es un documento electrénico que recoge todos los
datos necesarios para la constitucién y puesta en marcha de una empresa. Este documento
sustituye a multiples formularios requeridos por Organismos y Administraciones involucrados en el
proceso de creacién de empresas.

De esta forma se evitan desplazamientos y se produce un ahorro sustancial en tiempo y costes
puesto que el servicio es totalmente gratuito para el ciudadano. Una vez que la técnica
cumplimenta y envia el DUE, es posible consultar, a través de Internet y previa autenticacion, el
estado del expediente. La tramitacion teleméatica ofrece a nuestros usuarios una serie de ventajas
tales como mayor agilidad a la hora de crear una empresa que la tramitacion presencial porque
implica a los diferentes organismos competentes en la creacion de la misma, permitiendo la
comunicacion entre ellos y acelerando la creacion de la empresa.

Las principales ventajas que se obtienen en el punto PAE son:

e Reduccion del tiempo de espera de 30/60 dias a 24/48 horas.
¢ Reduccion del nimero de desplazamientos y visitas de 8 visitas a 1 visita.
e Numero de formularios a cumplimentar de 15 formularios a 1 formulario.
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6.2.1.1.- RESULTADOS

Este proyecto se inici6 el 01 de octubre de 2019 vy finalizé el 30 de septiembre del presente afio,
durante ese periodo se ha atendido a un total de 67 emprendedores, dandose de alta 25 de ellos,
13 de ellos de forma telemética a través del punto PAE bajo la forma juridica de empresario
individual o auténomo.

El servicio también permite la tramitacién de ceses de autonomos y sociedades y en este periodo
se tramitaron 3 ceses de empresario individual o autbnomo.

ALTAS
R e NS bos | Tramitacioninterna || TOTAL ALTAS TOTAL CESES
TELI(EPI\AAE;'ICA ORDINARIA | €xterna
Octubre-Enero 20 2 2 3 7 3
Febrero 15 1 2 3
Marzo-Abril 9 2 2 4
Mayo - Junio 7 2 1 3
Julio - Septiembre 16 4 4 8 -
TOTAL 67 11 2 12 25 3

La duracion (aproximadamente 45min) y nimero (de 1 a 5) de las sesiones de asesoramiento
depende del tipo de consulta (subvenciones y ayudas locales, autondémicas y estatales,
bonificacion en cuotas a Seguridad Social, contratacion de trabajadores, licencia apertura,
tramites inicio actividad, etc.). Cuando se trata de constitucion de sociedades debido a que su
tramitacion es mas laboriosa (solicitud de certificacibn negativa en el registro mercantil,
cumplimentacion y envio DUE a distintas administraciones, solicitud de notarios etc.) aumenta
tanto el numero de sesiones como la duracion de las mismas.

Desde el area de asesoramiento a emprendedores se esta en continuo contacto con los usuarios
del servicio, de manera que haya un feedback entre éstos y la técnica durante los primeros afios
del negocio o con aquellos que tienen una idea pero no tienen claro como materializarla. Se les
solicita informacién sobre el desarrollo de su idea de negocio, sobre necesidades nuevas que les
hubieran surgido en cuanto al proceso de creacion de su empresa, para determinar si hay
emprendedores que han desistido de darse de alta como auténomo o sociedad y cuales han sido
sus motivos (principalmente falta de financiacién, licencias, alquiler del local, ayudas vy
subvenciones...). También se realiza un seguimiento de los emprendedores que se han dado de
alta de forma externa (a través de sus gestorias...), de este modo, se les ofrece el servicio de
asesoramiento como empresa.

Este afio 2020 ha sido especialmente complicado para los emprendedores y pymes, ya que
debido a la crisis sanitaria mundial derivada por la Covid-19 ha incidido duramente en este sector
de emprendimiento, frenando las opciones a crear huevos negocios.
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Concretamente a nivel nacional se decret6 el Estado de Alarma el 14 de marzo y finaliz6 el 21 de
junio, con todos los problemas econémicos que ello conlleva.

Este Estado de Alarma provoco una caida en las aperturas de nuevos negocios, aunque aumenté
las solicitudes de informacion, tramitacion de ayudas de ERTES, autbnomos, etc. derivadas de las
medidas de apoyo econémico establecidas por el gobierno central, autonémico y local. El nimero
de pymes solicitando informacion en la tramitacion de las ayudas de la Generalitat Valenciana y
estatales crecié en gran medida en comparacion a periodos anteriores.

Los emprendedores que tenian pensando abrir sus negocios en estos ultimos meses, han tenido
que posponer su idea principal por la gran incertidumbre que estamos viviendo. Son muy pocas
las personas que se arriesgan a comenzar un negocio en estos tiempos.

Estamos en un entorno volatil e impredecible y esto no es nada positivo para el emprendedurismo.

El panorama no puede ser mas desolador, y esto se nota en la afiliacion al colectivo de los
autonomos, la situacion en la que vivimos hace que se acentle la caida en picado del nUmero de
nuevos auténomos.

Esta situacion hace que la labor del Consorcio sea mas importante, puesto que cuando un usuario
pretende iniciar una actividad hay que facilitarle el camino y dotarle de todos los medios para que
sea un emprendedor exitoso; ayudarle a planificar su futuro con optimismo y asesorandole y
acompafnandole para que emprenda con facilidad .

Los emprendedores que han acudido a nuestro servicio de asesoramiento comentan que existe
una necesidad de mas ayudas econdémicas para la puesta en marcha de un negocio. Las ayudas
establecidas actualmente, bonificacion de cuotas a la Seguridad Social, subvenciones al
emprendimiento, etc..... no son suficientes.

Algunas ideas que se podrian desarrollar para incentivar el emprendedurismo, seria realizar una
nueva estrategia para el emprendimiento y un banco de financiacion de talento, si intentamos
planificar el futuro esto haria ver las cosas con mayor optimismo.

Hay que convertir los tiempos dificiles en experiencias de crecimiento. Desde el Consorcio
intentamos dar ideas para convertir las amenazas en retos y los retos en momentos de ensefianza
y oportunidades de negocio.

Pese a la situacion actual, siguen habiendo emprendedores dispuestos a conseguir sus objetivos,
como es el caso de una joven del municipio de Almassora que asesorada y acompafiada por los
servicios que ofrece el Consorcio, concretamente en definir su idea y el proceso de creacion y
establecimiento de su propio negocio, en la realizacion del Plan de Viabilidad, asi como en la
solicitud de ayudas y subvenciones, ha conseguido abrir su propio negocio de fotografia en el que
se dedica laboralmente a su pasion realizando reportajes fotograficos y creando contenido para
las redes sociales.

Acceso a la noticia: https://www.pacteceramic.es/es/2020/08/una-joven-de-almassora-se-reinventa-y-
abre-su-propio-negocio-con-el-asesoramiento-del-pacto-territorial-por-el-empleo-de-los-municipios-
ceramicos/
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6.2.2.- ASESORAMIENTO A EMPRESAS

El servicio punto PAE del Consorcio asesora también a empresas ya creadas ofreciendo
informaciéon y ayuda sobre las necesidades que les plantea el funcionamiento de sus negocios.
Generalmente se basan en subvenciones, fiscalidad, cierre del ejercicio fiscal, confeccién de
modelos anuales, obligaciones tributarias o impuestos comunitarios a liquidar. También sobre
ayudas, bonificaciones y exenciones que afectan a las diferentes modalidades contractuales.

6.2.2.1.- RESULTADOS

Se ha asesorado a un total de 120 empresas y del mismo modo que con los emprendedores y
dependiendo del tipo de consulta, el asesoramiento ha consistido en una Unica sesion o bien, se
han concertado sesiones adicionales.

Este servicio ha sido esencial ante la situacion de emergencia de salud publica que se esta
viviendo en todo el territorio nacional, asi como a nivel mundial, con motivo de la expansion del
virus COVID-19, elevada a pandemia internacional por la Organizacién Mundial de la Salud, el
pasado 14 de marzo, en desarrollo de lo previsto por la Constitucion Espafiola en su art. 116, se
publica en el BOE el Real Decreto 463/2020 mediante el cual el Gobierno de Espafa declara el
estado de alarma en todo el territorio nacional, para la gestion de crisis sanitaria ocasionada por el
citado virus.

Las empresas del pais se vieron afectadas en su mayoria o bien por el cese obligatorio o bien por
la reduccibn de sus ingresos y este servicio que se ofrece desde el pacto ayudd
considerablemente a 120 empresas.

La ayuda que se ofrecié desde el Consorcio no versé Unicamente en el aspecto econémico, sino
gque también fue de gran importancia en el &mbito social, laboral y emocional; en un momento de
colapso del pais donde todos los teléfonos de los diferentes organismos publicos (S.S., SEPE,
etc.) a los que se llamaba estaban colapsados y se carecia de informacion en todos los ambitos.
Desde el Consorcio se ofrecié toda la informacién que necesitaban y ademas se les informé de
todas las novedades, tal y como iban publicandose, a través de contacto telefénico y email.

Estas acciones dotaron al Consorcio de una confianza ante los usuarios los cuales nos siguen
consultando dudas y sefialando como referencia.

Ante esta situacién de pandemia y crisis, el Consorcio ha adoptado diversas medidas para dar
una respuesta integral e inmediata a las circunstancias excepcionales generadas por la pandemia
en los &mbitos econémico, social y laboral.

Se traslad6 el modo operandi del Consorcio al Teletrabajo, con lo cual los usuarios con llamadas
telefénicas o correos electrénicos eran atendidos e informados en todo momento de la situacion,
asi como de cualquier novedad que, eran constantes y cambiantes al instante, dia tras dia.

En todo momento se les asesoro e informé de las ayudas que podian obtener y como tenian que
proceder para realizar la pertinente solicitud. Se les motivé y tranquilizé ante la incertidumbre
generada noticia tras noticia.

Se ha ofrecido un servicio personal y cercano, tutorizando cada una de las ayudas a todos los
usuarios, tales como la instalacion del certificado digital, algo imprescindible para la solicitud de
ayudas en el momento del Estado de Alarma donde la movilidad de los ciudadanos estaba
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restringida, Bono Social eléctrico, prestacion extraordinaria por cese de actividad, ayudas
fabricacion EPI's....

Asimismo, desde el Consorcio se ha ayudado a determinadas empresas a diversificar su negocio
y al mismo tiempo a proporcionar EPIS, y suministrar dicho material imprescindible en la situacion
gque estamos viviendo actualmente.

En el municipio de Onda, una empresa que se dedicaba a la confeccion de chandal escolar, se vio
muy afectada por la crisis sanitaria Covid-19 y acudié6 a los servicios de asesoramiento a
emprendedores y empresas del Consorcio. Esta
empresa se reinventd, asesorada y ayudada por
los técnicos del Consorcio, y le dio una "vuelta a su
negocio”, ademas de seguir confeccionando
chandal escolar, ha ampliado su produccion
fabricando batas sanitarias para una empresa de
Valencia.

Actualmente, estan confeccionando 5.000 batas
semanales. Han pasado de un bajo de 50 m2 y dos
empleadas, a un taller de 300 m? con 5 personas
trabajando en dos cadenas de produccion.

Acceso a la noticia: https://www.pacteceramic.es/es/2020/05/una-empresa-asesorada-por-el-pacto-
ceramico-se-reinventa-y-gana-la-batalla-a-la-crisis-economica-derivada-del-coronavirus/

6.3 ACCIONES DE ASESORAMIENTO E INFORMACION

Desde el area de asesoramiento se ha llevado a cabo diferentes acciones de asesoramiento e
informacioén a nuestros usuarios:

- Confeccién de 62 fichas informativas relacionadas con todas aquellas ayudas y subvenciones
de interés para nuestros emprendedores y empresas remitiéndose a los usuarios existentes en
nuestra base de datos.

Fichas informativas

N° TEMATICA

AVALEM ARTESANIA
Se efectlia la convocatoria anticipada para el ejercicio 2020 de las ayudas en materia de comercio,
consumo y artesania. Capitulo |. Programa de ayudas a pymes.

EMPRENEM | AVALEM COMERC
Se efectla la convocatoria anticipada para el ejercicio 2020 de las ayudas en materia de comercio,
consumo y artesania. Capitulo |. Programa de ayudas a pymes.

AVALEM COMERC RURAL
Se efectla la convocatoria anticipada para el ejercicio 2020 de las ayudas en materia de comercio,
consumo y artesania. Capitulo |. Programa de ayudas a pymes.
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EMPRESAS BASE TECNOLOGICA IVACE

4 Se convocan subvenciones para proyectos de creacion de empresas de base tecnologica (CREATEC-CV)
con cargo al presupuesto del ejercicio 2019.
CONTRATACION EN MUNICIPIOS DE MENOR POBLACION-DIPCAS

5 Bases reguladoras por las que se rige la concesion de subvenciones para empresas que contraten
jovenes a jornada completa en el ambito de la garantia juvenil para la financiacién de proyectos de
empleo, dirigidos a afrontar el reto demogréafico en los municipios de menor poblacién (ayudas EMP-
POEJ) financiados por Fondo Social Europeo. Ejercicio 2020.
AUTOEMPLEO EN MUNICIPIOS DE MENOR POBLACION-DIPCAS

6 Bases reguladoras por las que se rige la concesién de subvenciones para la creacion de empresas en el
ambito de la garantia juvenil para la financiacion de proyectos de autoempleo, dirigidos a afrontar el reto
demografico en los municipios de menor poblacion (ayudas EMP-POEJ) financiados por Fondo Social
Europeo. Ejercicio 2020.
CRECIMIENTO NUEVAS EMPRESAS INNOVADORAS IVACE

7 |Se convocan ayudas dirigidas a facilitar el desarrollo de planes empresariales para el crecimiento de

nuevas empresas innovadoras de la Comunitat Valenciana, con cargo al presupuesto del ejercicio 2019,
con cofinanciacion de la Unién Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

MEJORAS COMPETITIVIDAD EXPLOTACIONES GANADERAS
Se convocan las ayudas previstas en la Orden 12/2017, de 30 de marzo, por la que se establecen las

bases reguladoras de las ayudas a la mejora de la competitividad y sostenibilidad de las explotaciones
ganaderas de la Comunitat Valenciana.

AYUDAS PLAN RENOVE VENTANAS
Ayudas para facilitar la rehabilitacién térmica de ventas y puertas-ventana en viviendas habituales de la
Comunidad Valenciana. Fecha Limite: 18 de junio de 2020.

10

AYUDAS A PYMES EN PROYECTOS I+D (PIDI-CV)
Desarrollo de proyectos de 1+D realizados por pymes. Fecha Limite: 12 de marzo de 2020.

11

AYUDAS A PYMES EN PROYECTOS INNOVACION (INNOVA-CV)
Realizacién de proyectos innovadores que redunden en una mayor competitividad de las empresas y que
tengan resultados tangibles al final del plazo de ejecucion del proyecto. Fecha Limite: 30 de junio de 2020.

12

AYUDAS DESTINADAS A LA PROMOCION DE LA ECONOMIA SOSTENIBLE

La concesion de subvenciones destinadas a contribuir a la promocion de la economia sostenible en la
Comunidad Valenciana, a través de la financiacion de actuaciones de fomente y difusion de la cultura y
practica de las empresas sociales y de la Economia del Bien Comun. Fecha Limite: 30 de marzo de 2020.

13

SUBVENCIONES PARA PROYECTOS DE DIGITALIZACION DE PYME (DIGITALIZA-CV)

Las ayudas tienen como objeto incrementar el nivel tecnoldgico de las pymes industriales y de
servicio a la industria mediante la implantacién de nuevas tecnologias electrénicas, informaticas
y de las comunicaciones. Fecha Limite: 5 de marzo de 2020.

14

[l EDICION DEL PREMIO DE BUENAS PRACTICAS EN RESPONSABILIDAD SOCIAL

Busca concretar en la practica un espacio de didlogo para el intercambio de informacién y experiencias de
buenas practicas en materia de responsabilidad social, con el fin de identifica, reconocer y compartir las
buenas practicas exitosas. Fecha Limite: 29 de febrero de 2020.

15

AYUDAS A AGRICULTORES ACTIVOS CON EXPLOTACIONES AGRARIAS Y GANADERAS

Fomentar la realizacion de inversiones en explotaciones agrarias de la Comunidad Valenciana a fin de
mejorar su rendimiento global y garantizar su sostenibilidad de adaptacion al mercado. Fecha Limite: 31
de enero de 2020.

16

AYUDAS A PERSONAS FISICAS, ENDITADES INSCRITAS EN EL REGISTRO DE TITULARIDAD
COMPARTIDA Y ENTIDADES ASOCIATIVAS CON PERSONALIDAD JURIDICA QUE CUMPLAN LA
DEFINICION DE PYME TITULARES DE EXPLOTACIONES AGRARIAS
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17

AYUDA A MUJERES AUTONOMAS EMBARAZADAS

Subvenciones para fomentar el emprendimiento a través del programa al mantenimiento del trabajo
autbnomo de mujeres, por el que se otorga una subvencion por la contratacidn de personas
desempleadas que efectien mujeres autébnomas embarazadas o en proceso de adopcién. Fecha Limite: 1
de octubre de 2020.

18

PREMIO | EDICION EMPRENDE-INNOVA-COMPARTE CASTELLO

Dicho evento tiene como objetivo que las personas emprendedoras asistentes desarrollen un modelo de
negocio, aprendan a comunicarlo de una forma creativa, lleguen a sus clientes y sean capaces de vender
sus productos o servicios. Fecha Limite 18 de febrero de 2020.

19

TARIFA PLANA PARA AUTONOMOS SOCIETARIOS

Hasta el dia de hoy los autbnomos societarios debian pagar la cuota minima mensual que era
de 364 euros, pero el supremo ha reconocido que ahora los autbnomos societarios se pueden
acoger a la tarifa plana de 60 euros mensuales durante el primer afio.

20

AYUDAS A LA CONTRATACION DE COLETIVOS VULNERABLES (ECOVUP 2020)
El objetivo de este programa es fomentar la contratacion en practicas de las personas.
Pertenecientes a determinados colectivos vulnerables. Fecha Limite: 30 de septiembre de 2020.

21

CURSO DE MANIPULADOR DE ALIMENTOS GRATUITO
Facilitar a las personas asistentes los conocimientos necesarios, para la correcta manipulacion y
conservacion de alimentos, asi como los procesos higiénicos en la cadena de produccion.

22

SUBVENCIONES PARA FOMENTAR LA CONTRATACION INDEFINIDA DE PERSONAS
JOVENES CUALIFICADAS (ECOGJU 2020)

(AVALEM JOVES) Subvenciones para fomentar la contratacion indefinida inicial a jornada
completa de las personas jovenes cualificadas. Fecha Limite: 30 de septiembre de 2020.

23

SUBVENCIONES PARA FOMENTAR LA CONTRATACION EN PRACTICAS DE PERSONAS
JOVENES CUALIFICADAS (ECOJUP 2020)

(AVALEM JOVES) Subvenciones para fomentar la contrataciéon en practicas a jornada completa
de las personas jovenes cualificadas. Fecha Limite: 30 de septiembre de 2020.

24

AYUDA A EMPRENDEDORES A DESARROLLAR SU PROYECTO EN BENICASIM

Ayuda a emprendedores con el objetivo de ofrecer a las personas con ideas de negocio,
informacién y herramientas de calidad para que puedan emprender y consolidar su proyecto en
Benicassim. Fecha Limite: 22 de marzo de 2020.

25

AYUDA A LA CONTRATACION INDEFINIDA DE COLECTIVOS VULNERABLES ( ECOVUL
2020)

(LABORA) El objetivo de este programa es fomentar la contratacion indefinida de las personas
pertenecientes a determinados colectivos vulnerables. Fecha Limite: 31 de octubre de 2020.

26

AYUDAS PARA LA CONVERSION DE CONTRATOS TEMPORALES A INDEFINIDOS
(ECOVUT 2020)
(LABORA) EI objetivo de este programa es fomentar la conversién a indefinido de contratos
temporales de las personas ocupadas con contratos de caracter no indefinido: Fecha Limite: 30
de junio de 2020.

27

PREMIOS ORBITA, PROGRAMA DE ACELERACION DE EMPRESAS
Orbita es un programa de aceleracion empresarial que busca seleccionar proyectos destacados y
acometer con ellos proceso de crecimiento escalable y sostenible garantizdndoles el acceso a

financiacion privada. Los 5 mejores proyectos seran premiados con 20.000€ cada proyecto.
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28

EAUTOE 2020 Ayudas a personas desempleadas que accedan a su empleo a través de la creacién de
actividad empresarial como personal trabajador autbnomo en proyectos innovadores para el ejercicio
2020. Proyectos empresariales que ofrezcan alguna novedad o mejora sobre productos o servicios
existentes. Actividades empresariales o profesionales en las que se detecte una falta de oferta en el
territorio donde la persona trabajadora autbnoma vaya a prestar servicios. ldeas de negocio, en sectores
maduros, que den respuesta a necesidades no cubiertas. El importe de la subvencién podra ser de hastal
5.000€. Fecha limite de presentacion 30 de septiembre de 2020.

29

AYUDAS PARA PROYECTOS DE INNOVACION SOCIAL EN LA CIUDAD DE CASTELLON
Beneficiarios; empresas que desarrollen proyectos de innovaciéon social, entendidos como el desarrollo,
implementacion y/o validacion de metodologias o tecnologias innovadoras (proyectos piloto y
demostraciones) orientadas a la resolucion de problemas sociales y que planteen actuaciones
encaminadas a mejorar las condiciones de vida de la ciudadania del municipio de Castelld, en especial, la
de aquellos colectivos que se encuentren en situacién de vulnerabilidad social. El importe de la
subvencion podra ser de hasta 15.000€.

30

AYUDA A LA CREACION Y CONSOLIDACION DE EMPRESAS EN LA CIUDAD DE CASTELLON
Beneficiarios: Personas trabajadoras, Empresas o entidades privadas con domicilio en Castellon,
constituidas entre el 1/1/2019 y 13/3/20.El objeto es el desarrollo socio-econémico del municipio mediante
el apoyo a las iniciativas emprendedoras, a la consolidacion e innovacion empresarial, y a la generacion
de empleo estable y de calidad en la ciudad de Castell6 de la Plana, mediante la articulacion de un
programa de ayudas, en régimen de concurrencia competitiva, de apoyo en la creacién y consolidacién de
empresas .El importe de la subvencién podra ser de hasta 2.900€

31

AYUDAS EN MATERIA DE MOVILIDAD SOSTENIBLE PARA EL EJERCICIO 2020
El objetivo de este programa es reducir el consumo de energia en el sector del transporte mediante el
fomento del uso de medios de transporte no motorizados y el impulso de nuevas tecnologias que permitan
diversificar dicho consumo. Todo ello a través de actuaciones que se indican a continuacién: combustibles
alternativos, disminuyendo asi el impacto ambiental del transporte en la Comunitat Valenciana.

- Proyectos piloto de movilidad urbana sostenible.

- Proyectos de logistica urbana sostenible.

- Inversiones en estaciones de recarga de gas natural e hidrogeno.
Importe de la subvencién:

- Las ayudas no podran superar el 40% del coste subvencionable.

- La ayuda maxima global del proyecto sera de 200.000 euros.
Fecha limite de presentacion 30 de abril de 2020

32

AYUDAS PLAN IMPULSO AUTONOMOS ONDA POR EL COVID-19

El objeto es concesion a las personas trabajadoras por cuenta propia o auténomas con domicilio fiscal en
Onda que cesen su actividad por norma del Real decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara
el estado de alarma para la gestion de la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 y a aquellas que no
cesen su actividad pero que se ven afectadas econdmicamente por el desarrollo del mismo. Estas ayudas
tienen la forma de subvenciones a fondo perdido, y son gastos subvencionables los pagos en concepto de
cuotas a la Seguridad Social, nébminas, alquiler, gestoria, telefonia, luz, agua, mantenimiento de
programas informéticos, dominios y hosting.

Beneficiarios

Podran ser beneficiarias de estas ayudas las personas trabajadoras por cuenta propia 0 autbnomas con
domicilio fiscal en Onda y en los siguientes términos:

- Personas trabajadoras por cuenta propia 0 autébnomas que a dia 1 de marzo de 2020 estuviesen dadas
de alta en el Régimen Especial de Trabajadores Autbnomos.

- Personas trabajadoras por cuenta propia o autbnomas cuyas actividades queden suspendidas como
consecuencia de lo previsto en el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado
de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

Importe de la ayuda

a) 600 euros mensuales para aquellas personas trabajadoras por cuenta propia 0 auténoma que a dia 1
de marzo de 2020 estuviesen dadas de alta en el Régimen Especial de Trabajadores Autbnomos VY,
continlen estandolo en los tres meses posteriores a la declaracion del estado de alarma regulado por el
Real Decreto 463/2020 de 14 de marzo.

b) 200 euros para las personas trabajadoras por cuenta propia o autbnomas cuyas actividades gueden
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suspendidas como consecuencia de lo previsto en el Real decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que

se declara el estado de alarma para la gestién de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-
19.

33

AYUDAS DE LA GENERALITAT VALENCIANA POR EL COVID-19

La Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo ofrecera subvenciones
directas a las personas trabajadoras en régimen de auténomo que desarrollen su actividad profesional en
la Comunitat Valenciana en alguno de los sectores afectados por la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por la COVID-19.Las ayudas ascenderan a 1.500 euros en el caso de negocios que hayan
tenido que cerrar y a 750 euros para los que no habiendo sido obligados a cerrar, hayan sufrido
disminucién ingresos en las condiciones que establece el Real Decreto. El plazo para la presentacion de
solicitudes se iniciara a las 9.00 horas del dia 8 de abril de 2020 y finalizara a las 9.00 horas del dia 4 de
mayo de 2020.La solicitud se presentara de forma telematica a través de la pagina de Labora.

34

BONO SOCIAL ELECTRICO PARA AUTONOMOS POR EL COVID-19

Los auténomos podran tener un descuento en su factura de la luz. Podran solicitar el Bono Social en la
tarifa de electricidad para su vivienda habitual aquellos autbnomos que hayan cesado su actividad o
hayan visto reducidos sus ingresos el 75% de la facturacion respecto al semestre anterior. Deberan
solicitarlo a su compafiia eléctrica adjuntando la siguiente documentacion: copia DNI de todos los
miembros de la unidad familiar, certificado de empadronamiento de todos los miembros de la unidad
familiar, libro de familiar y acreditacién del derecho a la prestacién por Cese total de la Actividad o por
haber visto su facturacién en el mes anterior al que se solicita el bono social reducida en, al menos un
75% en relacion con el promedio de facturacion del semestre anterior.

35

AYUDAS IMPLANTACION DEL TELETRABAJO POR EL COVID-19
Concesion de subvenciones para el desarrollo de proyectos consistentes en la implantacion y puesta en
marcha de soluciones innovadoras para facilitar el teletrabajo de la empresa solicitante.

36

AYUDAS A LA INVERSION Y CREACION DE EMPRESAS EN COSTUR, VILAFAMES Y LA POBLA
TORNESA Conceder para el periodo
2014-2020 las ayudas previstas en la submedida 19.2 del PDR CV-2014-2020 "Apoyo para la realizacién
de las operaciones conforme a la estrategia de desarrollo local participativo" que incluye actuaciones
dirigidas a fomentar la creacion de empleo, la diversificacion econémica, la innovacion, la conservacion vy,
mejora medioambiental, y el desarrollo econémico y social del medio rural valenciano.

37

AYUDA AL ALQUILER DE LA VIVIENDA HABITUAL

Ayudas para el pago del alquiler a personas fisicas arrendatarias de vivienda habitual con problemas
transitorios para hacer frente al alquiler de la vivienda, producidos como consecuencia de la crisis de
emergencia sanitaria causada por COVID-19 y que se encuentren en situacion de vulnerabilidad
econdmica sobrevenida.

38

AYUDAS AL SECTOR TURISTICO

El objeto de este decreto es aprobar las bases que regulan la concesion de ayudas directas a las
personas trabajadoras autbnomas, pymes, y otras entidades y empresas de la Comunitat Valenciana del
sector turistico, incluidos los socios y las socias de cooperativas de trabajo asociado.

39

SUBVENCIONES A PROYECTOS DE I+D Y DE INVERSION PARA HACER FRENTE A LA
EMERGENCIA SANITARIA DECLARADA POR LA ENFERMEDAD COVID-1 - CDTI

*Proyectos individuales de I1+D relacionados con la investigacién sobre vacunas, medicamentos y
tratamientos, productos sanitarios y equipos hospitalarios y médicos, desinfectantes y ropa y equipos de
proteccion, asi como las innovaciones de procesos pertinentes con vistas a una produccion eficiente de
los productos necesarios.

*Proyectos individuales de inversidn para la fabricacion de productos relacionados con la COVID-19 que
deberan implicar una mejora de los sistemas de produccién habitual o incremento de la capacidad de
produccion.

40

SUBVENCIONES A PROYECTOS DE INNOVACION DE PRODUCTO PARA LA RESPUESTA A
EMERGENCIAS SANITARIAS (INNOVAPROD-CV COVID)

Apoyar el desarrollo de nuevos productos innovadores por parte de las pymes de la Comunitat
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Valenciana, contribuyendo al interés general evitando un mayor impacto de las emergencias sanitarias y
mitigando las consecuencias econdmicas derivadas de dichas emergencias.

41

AYUDAS PARA EL APOYO A LA CERTIFICACION DE LA PRODUCCION ECOLOGICA EN LA
COMUNITAT VALENCIANA, EN EL MARCO DEL | PLAN VALENCIANO DE PRODUCCION
ECOLOGICA 2016-2020

El objeto de las ayudas es el de fomentar la produccion ecolégica en el ambito de la Comunitat Valenciana
en el programa de la calidad de los alimentos regulado en el Reglamento (CE) 834/2007, del Consejo, de
28 de junio de 2007, y en el Reglamento (CE) 889/2008, de la Comisién, de 5 de septiembre de 2008.

42

PLA REACTIVEM ALMASSORA
Almassora crea un registro de empresas y autbnomos de la localidad para priorizar su contratacion sin
necesidad de licitacion para fomentar la actividad econdmica.

43

CONCURSO EMPRENDE INNOVA COMPARTE
Es una jornada gratuita en la que compartimos experiencias de emprendimiento, aprendemos a través de
talleres participativos y ladicos y conocemos las distintas ideas de negocio de las personas participantes.

44

AYUDAS A EMPRENDEDORES, PROYECTO MOVE UP! EMPRENDE CON EXITO
El objeto de este programa es apoyar a emprendedores y jovenes empresas, mediante acciones dirigidas
a la puesta en marcha y desarrollo de nuevas ideas de negocio.

45

AYUDAS A PYMES Y MICROPYMES PARA INVERSIONES EN EQUIPAMIENTO COMERCIAL Y PARA
VENTA NO SEDENTARIA, ASI COMO PARA OTRO EQUIPAMIENTO RELACIONADO CON LA CRISIS
DE LA COVID-19, PARA EL EJERCICIO 2020 (AVALEM COMERGC RURAL, AVALEM MERCATS Y
AVALEM ARTESANIA) (CMICOV). COMERCIO

El objeto de estas ayudas es la CONCESION DIRECTA de ayudas a las pymes y micropymes que ejercen
una actividad comercial y artesana para: - las inversiones a realizar en equipamiento para el
establecimiento comercial y para la venta en mercados de venta no sedentaria- Otro equipamiento
relacionado con la crisis por la Covid-19.

46

AYUDAS A PYMES Y MICROPYMES QUE EJERCEN UNA ACTIVIDAD COMERCIAL Y ARTESANA
PARA LOS GASTOS CORRIENTES OCASIONADOS POR LA CRISIS DE LA COVID-19, PARA EL
EJERCICIO 2020 (CMCOCO). COMERCIO

El objeto de estas ayudas es la concesion directa de ayudas a las pymes y micropymes que ejercen una
actividad comercial y artesana por los gastos ocasionados, por la crisis de la Covid-19.

a7

AYUDAS PARA AUTONOMOS Y MICROEMPRESAS AFECTADOS POR LA COVID-19 REINICIEM
L’ALCORA Seréan objeto de la
presente ayuda, facturas del consumo eléctrico, agua, alquiler, IBI, seguros, gastos de gestoria, asi como
otros gastos de mantenimiento de la actividad.

48

AYUDAS PARA APOYAR LA RENOVACION Y/O ADAPTACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS
AFECTADOS POR LA CRISIS DEL COVID-19. REINICIEM L’ALCORA
Seran objeto de la presente ayuda, los comercios, bares, restaurantes tanto interna como externamente.
(Pintura, toldos, mamparas, etc.) con el objeto de cumplir con la normativa.

49

CURSO GRATUITO DE COMERCIO ELECTRONICO - FEVECTA
Curso gratuito, en MODALIDAD TELEFORMACION, que se va a realizar a través de FEVECTA, sobre
"COMERCIO ELECTRONICO", equivalente a 40 horas de duracion.

50

CONCURSO EMPRENDE INNOVA COMPARTE — ACCION CONTRA EL HAMBRE

Es una jornada gratuita en la que compartimos experiencias de emprendimiento, aprendemos a través de
talleres participativos y lidicos y conocemos las distintas ideas de negocio de las personas participantes.
Y, ademas, si participas en la parte del concurso podras ganas premios que impulsaran tu idea.
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51

CONCURSO MOVE UP! EMPRENDE CON EXITO — DPUTACION DE CASTELLON
El objeto de este programa es apoyar a emprendedores y jovenes empresas, mediante acciones dirigidas
a la puesta en marcha y desarrollo de nuevas ideas de negocio.

52

PREMIOS A LA EXCELENCIA A LA INNOVACION PARA MUJERES RURALES 2020 -
ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

Tienen como objetivo distinguir proyectos nuevos, excelentes, originales e innovadores realizados por
mujeres rurales y actuaciones que reconozcan el trabajo y el papel de las mujeres en el medio rural, asi
como promover la incorporacion e insercion laboral de las mujeres en el territorio.

53

SANT JOAN DE MORO- Concesion de ayudas econdmicas a las personas autbnomas que presten sus
servicios en el término municipal de Sant Joan de Mord, para fomentar y promocionar la actividad
econdmica del municipio ante la grave situacion de crisis sanitaria.

54

REAL DECRETO 24/2020: Nuevas prestaciones de cese de actividad de trabajadores autbnomos
(PRORROGA DE LA PRESTACION POR CESE DE LAS MUTUAS).

55

BURRIANA — Subvenciones destinadas a apoyar las personas autébnomas, pequefias empresas Yy
mutualistas para hacer frente a las consecuencias originadas por el coronavirus COVID-19.

56

Ayudas a entidades que realicen inversiones para la fabricacién de dispositivos médicos, equipos
de proteccién personal y aquellos productos que sean considerados de emergencia por el
Gobierno en relacion con la COVID-19, durante el ejercicio 2020.

57

Subvenciones al sector del libro por la Covid-19 Conceder ayudas directas a las personas fisicas,
juridicas y comunidades de bienes, titulares de establecimientos destinados a la venta de libros al por
menor y a las empresas editoriales, para los gastos corrientes y por decrecimiento de ventas ocasionadas
por la crisis sanitaria derivada de la Covid-19.

58

Il Convocatoria de Medioambiente y desarrollo sostenible. Apoyar a proyectos medioambientales en
la Comunidad Valenciana comprometidos con el desarrollo sostenible y la conservacion de la naturaleza.

59

Ayudas de la Caixa Empleo Joven a las empresas por contratacién de jovenes.

60

Talleres "Cémo afrontar la era post COVID". Para empresarios de la localidad de Onda y
alrededores.

61

Talleres emprendimiento social- Centro ERESS

62

Espacio Coworking. L'Alcora. Caja Rural San José.

- Mailings y llamadas telefénicas relacionadas con consultas directamente realizadas por los
usuarios al servicio de asesoramiento a emprendedores y empresas.

Mailings

NO

TEMATICA

INFORMACION SUBVENCIONES Y AYUDAS ESTATALES, LOCALES, AUTONOMICAS, ETC.

INFORMACION Y EPIGRAFES IAE

INFORMACION AYUDA MUJERES EMBARAZADAS

INFORMACION DEL CERTIFICADO DIGITAL

INFORMACION CALENDARIO FISCAL

INFORMACION PREMIOS EMPRENDEDORES

INFORMACION CLASES DE SOCIEDADES S.L. Y C.B.

]
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8 [ENVIO DOCUMENTACION PARA SUBVENCIONES

9 |INFORMACION PAGO UNICO Y COMPATIBILIDAD

10 INFORMACION NUEVOS AUTONOMOS SOCIETARIOS

11 |AYUDAS A LA CONTRATACION DE TRABAJADORES

12 INFORMACION BAJA POR MATERNIDAD Y PRESTACION
IAYUDA EN LA CONFECCION PLAN DE VIABILIDAD

13

14 INFORMACION SOLICITUD PRESTACION POR CESE DE ACTIVIDAD

15 INFORMACION NUEVA SITUACION COVID-19

16 INFORMACION ERTE Y ERE

17 |CURSO GRATUITO DE COMERCIO ELECTRONICO

18 |INFORMACION AYUDA IMPLANTACION DEL TELETRABAJO

19 INFORMACION AYUDA ALQUILER VIVIENDA HABITUAL

20 [INFORMACION AYUDAS PARA PROYECTOS DE INVERSION EN 1+D DEL CDTI

21 |INFORMACION DE LA CREACION DEL REGISTRO ELECTRONICO PARA EMPRESAS Y AUTONOMOS EN ALMASSORA

22 (INFORMACION AYUDAS EN GASTOS CORRIENTES POR LA SITUACION DEL COVID-19 DE LA GVA

23 |INFORMACION AYUDAS EN INVERSION PARA APLICAR LA NUEVA NORMATIVA POR EL COVID-19 DE LA GVA

24 |INFORMACION DE LAS NUEVAS AYUDAS DEL AYUNTAMIENTO DE L'ALCORA

25 |DOCUMENTACION PARA SUBVENCIONES Y AYUDAS

26 |INFORMACION PRORROGA PRESTACION POR CESE DE ACTIVIDAD DE LA MUTUA

27 [INFORMACION CONCESION AYUDAS ECONOMICAS A LAS PERSONAS AUTONOMAS DE SANT JOAN DE MORO

28 |INFORMACION AYUDAS DEL AYUNTAMIENTO DE BURRIANA PARA APOYAR AUTONOMOS Y PEQUENAS EMPRESAS

INFORMACION AYUDAS A ENTIDADES QUE REALICEN INVERSIONES PARA LA FABRICACION DE DISPOSITIVOS
29 [MEDICOS, EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y AQUELLOS PRODUCTOS QUE SEAN CONSIDERADOS DE
EMERGENCIA POR EL GOBIERNO EN RELACION CON EL COVID-19, DURANTE EL EJERCICIO 2020.

30 |INFORMACION DE AYUDAS A LIBRERIAS Y EDITORIALES, DEL APOYO AL SECTOR DEL LIBRO.

31 INFORMACION AYUDAS CONTRATACION A JOVENES

INFORMACION DE CURSOS Y TALLERES TANTO PRESENCIALES COMO ONLINE DE TEMAS INTERESANTES PARA
EMPRENDEDORES Y PYMES

33 |INFORMACION DE PREMIOS A EMPRENDEDORES

32

Asimismo, se he enviado toda la informacién concerniente a ayudas, subvenciones, o cualquier
otra que fuera de su interés a todas las asociaciones de comercio de los municipios consorciados
y a los Aedl’s.

6.3.1 TRAMITACION AYUDAS Y SUBVENCIONES

Este afio se ha caracterizado por la pandemia sanitaria mundial de la Covid-19; esta situacién ha
provocado un aumento considerable en las solicitudes de ayudas y subvenciones por parte de las
pymes y autbnomos, resultando en computo total 120 solicitudes.

Detalle de las ayudas solicitadas:
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-EAUTOE 2020- Ayudas a personas desempleadas que accedan a su empleo a través de la
creacion de actividad empresarial como personal trabajador autbnomo en proyectos
innovadores para el ejercicio 2020 (LABORA Servicio Valenciano de Empleo y Formacién).

Se han solicitado un total de 15 ayudas a personas desempleadas.

MUNICIPIO

N° SOLICITUDES

ONDA

11

BURRIANA

1

L'ALCORA

2

ALMASSORA

1

TOTAL

15

-EMPRENEM COMERC a la pyme comercial para el ejercicio 2020 (CMIAPY).
Se han solicitado 2 ayudas para incentivar la competitividad en el comercio y el consumo.

MUNICIPIO

N° SOLICITUDES

ONDA

1

BURRIANA

1

TOTAL

2

-AVALEM COMERC a la pyme comercial para el ejercicio 2020 (CMMOPY).
Se ha solicitado una ayuda para incentivar la competitividad en el comercio y el consumo.

MUNICIPIO

N° SOLICITUDES

ONDA

1

TOTAL

1

-ECOVUL - 2020. Programa de subvenciones destinadas a fomentar la contratacion

indefinida inicial de colectivos vulnerables.

Se han tramitado 2 ayudas

MUNICIPIO

N° SOLICITUDES

ALMASSORA

1

L'ALCORA

1

TOTAL

2

-PLAN RENOVE VENTANAS. Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE).
Se ha solicitado 1 ayuda para la eficiencia energética, con el objetivo de facilitar la rehabilitacion

térmica de ventanas y puertas-ventana.

MUNICIPIO

N° SOLICITUDES

L'ALCORA

1

TOTAL

1
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-EAUCOV 2020. Ayuda extraordinaria a personas trabajadoras autbnomas COVID19.

Se han solicitado 37 ayudas a personas trabajadoras autbnomas para compensar la disminucion
de ingresos derivada de la declaracion del estado de alarma.

MUNICIPIO N° SOLICITUDES
ALMASSORA 14
L'ALCORA 19

ONDA 2

SANT JOAN DE MORO 1
BURRIANA 1

TOTAL 37

-PRESTACION POR CESE DE ACTIVIDAD. Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)

Se han solicitado 20 ayudas a las mutuas por el cese o reduccién de actividad, para cubrir las

situaciones de finalizacion de la activad de las personas trabajadoras autbnomas provocadas por
una situacioén involuntaria.

MUNICIPIO N° SOLICITUDES
ALMASSORA 3
L'ALCORA 5
ONDA 10
BURRIANA 2
TOTAL 20

-BONO SOCIAL ELECTRICO.

Se han solicitado 25 ayudas para reducir la facturaciéon de energia eléctrica de los trabajadores

autbnomos que hayan cesado su actividad o hayan visto reducida su facturacion como
consecuencia de la Covid-19.

MUNICIPIO N° SOLICITUDES
ALMASSORA 12
L'ALCORA 11

ONDA 1

SANT JOAN DE MORO 1

TOTAL 25

-ALQUILER VIVIENDA. Ayudas para contribuir a minimizar el impacto econdmico y
social de la Covid-19 en los alquileres de vivienda habitual.

Se han solicitado 6 ayudas para facilitar el acceso y la permanencia en una vivienda en régimen
de alquiler.
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MUNICIPIO N° SOLICITUDES
ALMASSORA 1
SANT JOAN DE MORO 4
ONDA 1
TOTAL 6

- AYUDAS AL SECTOR DEL LIBRO. Ayudas urgentes al sector del libro de la Comunitat
Valenciana como consecuencia del Covid-19.

Se han solicitado 2 ayudas a personas con establecimientos destinados a la venta del libro al por
menor y de las empresas editoriales, para gastos corrientes y disminucién de ventas ocasionadas
por la crisis sanitaria derivada del Covid-19.

MUNICIPIO N° SOLICITUDES
BURRIANA 1
ONDA 1
TOTAL 2

-AYUDAS A LA FABRICACION DE EPIS. Centro para el Desarrollo Tecnoldgico e Industrial
(CDTI).

Se ha solicitado 1 ayuda a las entidades que realicen inversiones para la fabricacion de
dispositivos médicos, equipos personales y aquellos productos que sean considerados de
emergencia por el gobierno en relacién con la gestion sanitaria del Covid-19.

MUNICIPIO N° SOLICITUDES
L'ALCORA 1
TOTAL 1

-REINICIEM L'ALCORA. Dirigidas a autbnomos y microempresas afectados por la crisis de
la COVID-19 que ejerzan su actividad en L’Alcora. (Ayuntamiento de L'Alcora).

Se han solicitado 6 ayudas con el objetivo de paliar aquellas situaciones de caracter excepcional y
singularizado, para conseguir la proteccion de todas aquellas personas afectadas directa o
indirectamente por la Covid-19.

MUNICIPIO N° SOLICITUDES
L'ALCORA 6
TOTAL 6

-PLAN IMPULSO AUTONOMOS ONDA. Dirigido a personas trabajadoras por cuenta propia o
auténomas con domicilio fiscal en Onda. (Ayuntamiento de Onda).

Se han solicitado 2 ayudas con el objetivo de conceder a las personas trabajadoras por cuenta
propia 0 autbnomos que cesen su actividad por el estado de alarma y a aquellas que no cesen su
actividad pero que se han visto afectadas econdémicamente. Estas ayudas tienen la forma de
subvenciones a fondo perdido, y son gastos subvencionables los pagos en concepto de cuotas a
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la Seguridad Social, néminas, alquiler, gestoria, telefonia, luz, agua, mantenimiento de programas
informaticos, dominios y hosting.

MUNICIPIO

N° SOLICITUDES

ONDA

2

TOTAL

2

Asimismo se han gestionado 5 solicitudes a emprendedores sobre la capitalizacién por
desempleo, 2 de créditos ICO y 15 Planes de Viabilidad.

-CAPITALIZACION POR DESEMPLEO O PAGO UNICO. Servicio Publico de Empleo Estatal
(SEPE).

-Se ha tramitado a 5 emprendedores. Esta ayuda trata de fomentar y facilitar iniciativas de empleo

auténomo entre personas que estén percibiendo o han generado derecho de percibir prestacion
de desempleo a nivel contributivo.

MUNICIPIO N° SOLICITUDES
ONDA 4
L'ALCORA 1
TOTAL 5

-PRESTAMOS ICO. Instituto de Crédito Oficial.

Las lineas de créditos ICO tienen como objetivo facilitar el acceso al crédito y liquidez a empresas
y auténomos para hacer frente al impacto econémico y social de la Covid-19.
Un total de 2 autébnomos han solicitado esta informacion.

MUNICIPIO N° SOLICITUDES
ALMASSORA 2
TOTAL 2

-PLANES DE VIABILIDAD.

Se han confeccionado 15 planes de viabilidad correspondientes a la solicitud de ayudas y

subvenciones, la solicitud de pago Unico y para entregar ante entidades financieras para solicitar
financiacion.

MUNICIPIO

N° SOLICITUDES

ALMASSORA

1

ONDA

11

BURRIANA

1

L'ALCORA

2

TOTAL

15
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La crisis econdémica provocada por la pandemia asegura en los préximos afios un importantisimo
volumen de ayudas y subvenciones convocadas por todas las Administraciones publicas, dirigidas
a todos los ambitos econdmicos y sociales.

Nuestros servicios recogen diariamente todo lo publicado en el BOE, asi como ayudas de los
ayuntamientos consorciados, Diputacion, Generalitat, etc. ofreciendo esta informacién a todos los
usuarios del punto PAE.

Supondra, por ello, una gran fuente de actividad y oportunidades para las poblaciones
consorciadas beneficiandose de la informacion de una manera rapida y directa hacia los usuarios.

6.4- OFICINAS DE ATENCION DEL AREA DE ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES Y
EMPRESAS

Los puntos de atencién presencial son los siguientes:

POBLACION DIRECCION HORARIO |DIAS DE ATENCION
IALMASSORA PLAZA PEDRO CORNEL N2 1 (EDIFICIO AYUNTAMIENTO ALMASSORA ) 9h a 14h IMIERCOLES ALTERNOS
L' ALCORA [AVD. CORTS VALENCIANES N2 23 ( ESCAL- ESCUELA SUPERIOR DE CERAMCA) 9hai14h  |MIERCOLES ALTERNOS
BETXI (C/ SAN JOSEP N2 40 ( CENTRO FORMACION PERSONAS ADULTAS) 9hai14h  |VIERNES

COSTUR PLAZA MAYOR N2 13 (EDIFICIO AYUNTAMIENTO COSTUR) 9h a 14h MARTES ALTERNOS
SANT JOAN DE MORO [PLAZA 2 (EDIFICIO AYUNTAMIENTO SANT JOAN DE MORO) 9hai14h  |MARTES ALTERNOS
BURRIANA C/COMUNITAT DE REGANTS, 5 (CAMBRA AGRARIA) 9ha14h  |LUNES

ONDA C/BALMES, 2-32 PLANTA (CENTRO MUNICIPAL DE OCUPACION Y CULTURA) 9h a 14h UUEVES

7.- AREA DE TUTORIZACION EN LA TRANSMISION DE EMPRESAS
7.1.-OBJETIVOS AREA DE TUTORIZACION EN LA TRANSMISION DE EMPRESAS

El principal objetivo del PATE, Plan Estatal de Apoyo a la Transmisién de Empresas, iniciativa
llevada a cabo por parte del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo y la Confederacion de la
Pequefia y Mediana Industria, es asegurar la continuidad de empresas viables en peligro de
desaparecer por problemas distintos a los econdmicos, por ejemplo jubilaciones, conciliacién
familiar, falta de relevo generacional o cambio de orientacion profesional.

Asi mismo, podemos concretar los siguientes objetivos especificos:

- Asesorar de forma personalizada a las empresas cedentes o compradoras en cuestiones
tales como ayudas, subvenciones, apertura de nuevos mercados, documentacion,
fiscalidad, etc.

- Apoyar y tutelar los proyectos cedentes y compradores.

- Gestionar el servicio del Plan de Apoyo a la Transmisién de Empresas difundiendo el Plan
y los beneficios de la transmision empresarial como fuente de crecimiento en los
municipios consorciados y especialmente, entre potenciales compradores, vendedores e
intermediarios.

- Llevar a cabo las acciones de coordinacién necesarias con el area de Asesoramiento a
empresas para poner en contacto cedentes de empresas con emprendedores de forma
gue puedan llegar a acuerdos de cesidén-adquisicion.
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7.2.- DESARROLLO DE LAS ACCIONES

7.2.1.- PLAN DE APOYO A LA TRANSMISION DE EMPRESAS: PLATAFORMA ONLINE DEL
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO.

Se trata de un Proyecto innovador en la Comunidad Valenciana donde el Consorcio Gestor del
Pacto Territorial por el Empleo de los municipios cerdmicos y su area de influencia de la provincia
de Castell6on, aunque no es actualmente el Unico punto de atencidon en toda la Comunidad
Valenciana, ya que también se han adherido al Plan los Cedes de Vall d’Alba y Segorbe
dependientes de la Diputacién de Castellon y varias mancomunidades mas como La Plana Baixa,
L"'Horta Sud y Camp del Tuaria, sigue encabezando, a dia de hoy, el rdnking de negocios
adheridos al Plan en la Comunidad Valenciana y sigue siendo el Unico punto de referencia y de
contacto para llevar a cabo la transmision de empresas y de negocios de una forma profesional y
tutorizada.

El asesoramiento que se presta a través de este servicio es de dos tipos:

-Asesoramiento individual: atencién a un cedente o reemprendedor individualmente, ya sea
para actualizar la informacién correspondiente a su proyecto, como para recibir asesoramiento
en la elaboracion del plan de cesién, documentacion, etc.

-Asesoramiento de proceso: atencion a un cedente y reemprendedor a la vez, en el marco de
un proceso conjunto entre las partes. El asesoramiento, comprende desde la primera reunion
de presentacion de las partes, pasando por la negociacion, hasta la firma del contrato de
traspaso o cesion definitivo.

Como entidad adherida, el servicio que presta el Consorcio consiste fundamentalmente en:

Entrevista de orientacion a las personas interesadas en vender o comprar una empresa.
Elaboracion y publicacién de un anuncio en la pagina web del PATE.

Difusion del proyecto en coordinacién con el Punto de Apoyo al Emprendedor.
Coordinacién entre las dos partes, cedente y compradora, intervinientes en la transmisiéon
Celebracién de reuniones de presentacion entre potenciales compradores y vendedores.

Del total de entidades adheridas en todo el territorio nacional (44) distribuidas en 281 Puntos de
atencioén, si nos fijamos en el territorio de la Comunidad Valenciana existen Unicamente 6
entidades adheridas, de las cuales el Consorcio es la primera entidad a nivel nacional con mas
numero de proyectos vendedores y compradores adheridos, exactamente el 40% de todos los
proyectos a nivel nacional, convirtiéndose asi en un punto de referencia y de contacto para
llevar a cabo la transmisién de empresas y de negocios.

]
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Del total de anuncios vendedores (83) Unicamente 2 pertenecen a otros Puntos de atencion, el
resto (81) son proyectos vendedores atendidos en el Gnico punto del Consorcio.

A diferencia de los proyectos vendedores, no todos los proyectos compradores adheridos al Plan
suelen querer anunciarse en la web, por ello que tenemos publicados 6 de los 27 proyectos
compradores adheridos y activos desde que se inicio el servicio de transmision de empresas.
Cabe mencionar que la totalidad de los proyectos compradores a nivel nacional que aparecen
publicados en la web nacional del Plan de apoyo a la transmision de empresas han sido
gestionados desde nuestro servicio de tutorizacion.
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7.2.3.- PROCESO EN LA TRANSMISION DE EMPRESAS
Las principales acciones realizadas en el proyecto fueron las siguientes:

- Prospeccion de empresas susceptibles de formar parte del plan.

- Toma de contacto con los propietarios 0 sus representantes legales explicandoles el
servicio.

- Rellenar los documentos relativos a los datos de los usuarios y sus negocios.

- Firma documentos adhesién y cesion de datos de caracter personal.

- Introduccion del anuncio en CRM en la web del proyecto nacional de transmision de
empresas.

- Digitalizacion de las fichas de adhesion y de aceptacion del Reglamento General de
Proteccion de Datos.

EMPRENDEDORES
Asesoramiento
y apoyo
' Bisgueda de
empeesas disponibles
. . :g : A{mm-nk‘;ilo poceso de

Apoyo en fa valoracian Rcompadamsisnto en &l clorre de transmision y pussta APOY &0 3 elabor-
econdmica proceso de Clerre de vents on marcha de la ompresa con del plan de smpresa

Relevo Ferrpresainl
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Durante estos doce meses de duracion del proyecto, se ha contactado con un total de 65
empresas a las que se les ha asesorado de forma profesionalizada y se les ha tutorizado en la
transmision y/o adquisicion de sus negocios, desde el mismo momento en que se tiene
conocimiento por parte del técnico del area que existe una intencién real de traspasar un negocio.

Se ofrece un servicio integral que va desde el inicio por parte del cedente, busqueda de posibles
compradores por parte del técnico y de emprendedores que estén interesados en adquirir un
negocio ya en funcionamiento en lugar de iniciar “desde cero” con todas las ventajas que ello
supone, clientela ya establecida, conocimiento de la marca, proveedores etc.., hasta la realizacion
efectiva de la transmision entre cedente y comprador.

Este servicio de tutorizacidén en la transmision de empresas y negocios tiene la finalidad de evitar
gue se pierda el tejido econémico de los municipios consorciados por no poder traspasar las
empresas y que se vean obligadas a cerrar. La difusibn de los negocios en traspaso es
fundamental para atraer a potenciales compradores o emprendedores que deseen adquirir un
negocio en traspaso en pleno funcionamiento y asi disminuir al maximo el cierre de los mismos y
poder dar, de este modo, continuidad a las negocios, evitando asi que no se resienta el tejido
empresarial de los municipios consorciados y evitando la pérdida de capital econémico y puestos
de trabajo.

7.2.3.1.- PROSPECCION DE EMPRESAS

La labor de prospeccion resulta de vital importancia, es por ello que la tarea diaria consiste en
localizar aquellos negocios o empresas que desean traspasar su hegocio. El técnico realiza una
busqueda de todos los anuncios de dominio publico que los interesados publican en distintos
medios desde carteles colocados en el propio negocio o empresa (para lo cual es imprescindible
conocer bien las localidades y recorrer todas sus calles), a anuncios publicados en las distintas
paginas web con intereses comerciales y redes sociales siendo éstas la principal fuente de
prospeccion pero, a su vez, es la que mas falsos o inexactos anuncios proporciona.

Las empresas y negocios susceptibles de adhesién al proyecto como proyectos vendedores son
aquellos que se encuentran en normal funcionamiento y cuya decisién de traspaso se basa
siempre en motivos diferentes a los econdmicos y nunca inherentes al negocio en si mismo tales
como, jubilacion, enfermedad, cambio de domicilio, cambio de actividad, etc...

Con el fin de maximizar las empresas 0 negocios que puedan beneficiarse del servicio de
transmision, ya sea como proyectos compradores o vendedores, a la vez que intentar que sean
los propios transmitentes quienes acudan al servicio, se distribuyen en distintos locales publicos
de los municipios integrantes del consorcio dipticos informativos de nuestros servicios ademas de
hacérselos llegar a las distintas asociaciones de comercio existentes en los municipios
consorciados.

El cedente encuentra siempre un mismo problema que es la no existencia de lugares
profesionales especificos (tanto fisicos como digitales) donde difundir su “deseo” de traspaso de
modo que se dé publicidad de forma seria y profesional. Por eso, la herramienta web del Plan de
Apoyo Nacional a la Transmisién de Empresas, en conjunto con los distintos puntos de atencion
PATE, mejora la difusion y el establecimiento de contactos entre cedentes de empresas y
compradores o emprendedores.

Con el fin de localizar aquellas empresas que puedan beneficiarse del servicio de transmision, ya

Justificacion de la subvencion Expediente EMPACE 2019/3/12 )
Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos y su Area de influencia de la Provincia de Castell6n

32



Consorci gestor del pacte
territorial per l'ocupacio
dels municipls ceramics |
la seua area d'influencia
de la provincia de Castelld

sea como proyecto vendedor o comprador, se han llevado a cabo diversas acciones:

- Difusion de la labor del Consorcio entre los AEDL’s de los diferentes municipios integrantes del
mismo para solicitarles informacion y colaboracion.

- Estudio del tejido empresarial de las distintas zonas en las localidades de los municipios
consorciados.

- Ofrecimiento de nuestros servicios las distintas Asociaciones de Comercio de los municipios
integrantes del Pacto para que lo den a conocer a sus asociados y a los comerciantes de su
localidad.

- Blsgueda de negocios que anuncien su cesion, tanto en prensa escrita, redes sociales y a pie
de calle para el caso en el que el anuncio de “se traspasa”’ estuviera a la vista, de suma
importancia en los casos de traspaso por jubilacién ya que se trata de personas con cierta edad y
poco acostumbradas al manejo de las nuevas tecnologias.

- Estudio de las propuestas de emprendedores derivados del area de asesoramiento a
emprendedores y empresas que estén interesados en adquirir un negocio ya en funcionamiento.

El objetivo final es no dejar que un negocio/empresa que no presenta problemas econémicos se
pierda por el hecho de no poder traspasarlo. El servicio que ofrecemos intenta paliar justamente
esa circunstancia, ayudandoles a encontrar compradores y de este modo, no dejar perder el tejido
empresarial de los municipios consorciados.

7.2.3.2.- TOMA DE CONTACTO

Tras la localizacion de los anuncios de posibles negocios cedentes, el técnico realiza un primer
contacto telefénico donde se presenta el proyecto y se acuerda una visita personal al propio
negocio. En esta visita se explica el servicio detalladamente y se les hace entrega de una hoja
explicativa del mismo, se verifica y comprueba que el negocio esté en activo y en funcionamiento
para poder ser traspasado.

La empresa puede estar interesada 0 no en publicitar su negocio en la web del PATE y por tanto,
adherirse al Plan de apoyo nacional. En caso de que si lo estuviera, se le solicita la informacion
necesaria para incluir sus datos (tanto econémicos como de la propiedad de la empresa) en el
PLAN; a la vez que firma la autorizacion de cesion de datos, cumpliendo asi la legislacion relativa
a la proteccién de datos. Independientemente de que la empresa decida adherirse o no al Plan en
esta toma de contacto se le suministra también informacién que puede ser crucial para el éxito de
su traspaso incluso aunque no se adhiera ya que, se le informa sobre cémo hacer ver a sus
potenciales compradores que el negocio vale la cantidad que pide por él, qué hacer con sus
trabajadores en el caso de que los tenga para considerar la opcion de ofrecérselo a ellos.

7.2.3.3.- INTRODUCCION DEL ANUNCIO

Una vez se dispone de toda la informacién minima necesaria relativa a la empresa cedente, se
introducen sus datos en el PLAN, para ello se elabora un anuncio con perfil ciego en el que se
incluyen las caracteristicas del negocio tales como superficie, localizacion, material, forma juridica,
motivo de cesidn, afio de constitucién, precio de traspaso (opcional) etc...

Para mantener al usuario informado y que pueda ver su anuncio se le envia un e-mail con el
enlace directo publicado en la web www.transmisionempresas.es de forma que pueda verificarlo y
sea de su conformidad.
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El enlace para poder visionar los anuncios en el Pan de Apoyo es el siguiente:

http://www.transmisionempresas.es/buscador/Paginas/buscador.aspx
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7.3.- RESULTADOS

A fecha final del proyecto se ha asesorado a un total de 65 empresas (0 personas interesadas en
adquirir un negocio), de las cuales 39 comunicaron que estudiarian la posibilidad de su adhesion
y 26 se adhirieron al Plan bien como proyecto vendedor o bien como proyecto comprador.

Es muy importante que las empresas cedentes y adquirentes se adhieran al PLAN, ya que éste,
al ser una plataforma web a nivel nacional, otorga mayor publicidad y difusion a sus negocios o
intencién de adquirir una empresa en funcionamiento, que si Unicamente lo publicitan en su
localidad, revistas locales o cartel en la puerta de su empresa.

EXPEDIENTE
EMPACE 2019/3/12

ADHERIDAS AL PLAN
VISITAS/CONTACTO [PLAN PENDIENTE
TELEFONICO ESTUDIO P. VENDEDOR P. COMPRADOR
Octubre - Junio 41 23 12 6
Julio - Septiembre 24 16 5 3
Subtotales 65 39 17 9

Acumulando los resultados se ha contactado con un total de 303 empresas, adhiriéndose al plan
160 de las cuales 123 son proyectos vendedores y 37 proyectos compradores.
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Los anuncios publicados como proyectos vendedores en la plataforma del Plan, se desactivan por
diferentes causas: por haberse realizado un acuerdo de transmision, por haberse cerrado el
negocio definitivamente o a solicitud del interesado.

Es importante recalcar que este afio ha estado marcado por la pandemia santaria Covid-19 y el
Estado de Alarma decretado a nivel nacional, o que ha supuesto una pérdida de tejido econémico
importante en cuanto a pymes y autonomos, que han sido los mas castigados y los que en mayor
medida acuden a nuestro servicio.

De esta forma, a fecha 30 de septiembre de 2020 (finalizacion de proyecto EMPACE 2019/3/12),
habia activos y visibles en la plataforma nacional un total de 87 proyectos (81 vendedores y 6
compradores).

7.4.- ACUERDOS DE CESION DE EMPRESAS

Desde el inicio del proyecto se ha conseguido cerrar 3 operaciones de cesion de empresas. Se
considera un caso de cesion cuando se procede a la firma de dicho traspaso y se hace entrega
del importe acordado. Las empresas cedidas estaban ubicadas en el municipio de Onda, todas
pertenecen al sector servicios, concretamente restaurante, tasca y peluqueria.

7.5.- SITUACION DE LOS NEGOCIOS EN LOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS TRAS EL
ESTADO DE ALARMA

La tarea de prospeccion de negocios en traspaso puede ayudar a visualizar cdmo ha afectado al
tejido de autbnomas, pymes de los municipios integrantes del Consorcio la aplicacion del Estado
de Alarma. En el andlisis realizado se detectd que, en algunos municipios, hubo negocios que no
volvieron a abrir no habiendo pasado ni por una fase de liquidacion ni por una fase de traspaso.

Asi, se pudo comprobar que de los negocios con local a pie de calle clausuraron su actividad
durante este periodo aproximadamente 40, afectando principalmente a los municipios de Burriana,
Onda, Almassora, Betxi y L Alcora. Cabe mencionar que en este Ultimo, segun cartel en sus
escaparates, algunos de los negocios su causa principal fue su jubilacion probablemente
aprovechando la falta de actividad.

La afectacién del Estado de Alarma, en cuanto al cese de negocios, en el resto de municipios
parece haber sido minima pues no se detectaron establecimientos que no volvieran a ejercer su
actividad.

De los negocios afectados por cierre el 35% son pequefios comercios diversos desde comercio de
ropa, quiosco, comercio de telefonia, etc., el 42% ha afectado al sector de la hosteleria y un 23%
al sector servicios peluquerias y estética, agencias de viaje, inmobiliarias.

Distribucion de empresas cerradas tras el Estado de Alarma:

14 POR POBLACION TIPO DE ACTIVIDAD
12 B BURRIANA
P - Erh?issgm m COMERCIO
° AHCORA ® HOSTELERIA
° [ SERVICIOS
4
2
0
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El impacto del Estado de Alarma por pandemia sanitaria Covid-19 y sus repercusiones a nivel
econdémico y en el tejido empresarial de los municipios consorciados ha afectado mas a los
municipios con mayor volumen de poblacion como pueden ser Burriana, Onda y Almassora. En
menor medida L'Alcora y Betxi y municipios mas pequefios tales como Costur, Sant Joan de Mor6,
La Pobla Tornesa y Vilafamés no han tenido repercusién alguna.

Del mismo modo, el sector mas afectado ha sido la hosteleria (42%) al igual que en todo el
territorio nacional por el cierre total al principio y parcial actualmente de los restaurantes,
cafeterias, etc.

7.6.- OFICINAS DE ATENCION DEL AREA DE TUTORIZACION EN LA TRANSMISION DE
EMPRESAS

Los puntos de atencion son los siguientes:

POBLACION DIRECCION HORARIO |DIAS DE ATENCION
ALMASSORA PZ ESPARIA, 3 EDIFICIO CASA DE LA CULTURA 22 PLANTA 9ha14h |IUEVES ALTERNOS
L'ALCORA AVD. CORTS VALENCIANES N2 23 ( ESCAL- ESCUELA SUPERIOR DE CERAMCA) 9ha14h |IUEVES ALTERNOS
BETXI (C/ SAN JOSEP N2 40 ( CENTRO FORMACION PERSONAS ADULTAS) 9ha14h |MARTES

COSTUR PLAZA MAYOR N2 13 (EDIFICIO AYUNTAMIENTO COSTUR) 9ha14h |LUNES ALTERNOS
SANT JOAN DE MORO PLAZA 2 (EDIFICIO AYUNTAMIENTO SANT JOAN DE MORO) 9ha14h |LUNES ALTERNOS
BURRIANA C/COMUNITAT DE REGANTS, 5 (CAMBRA AGRARIA) 9ha14h |VIERNES

ONDA C/BALMES, 2-32 PLANTA (CENTRO MUNICIPAL DE OCUPACION Y CULTURA) 9ha14h |MIERCOLES

8.- ASISTENCIA Y PARTICIPACIQN EN FOROS DE EMPLEO, A JORNADAS DE
EMPRENDEDURISMO E INNOVACION TERRITORIAL Y REALIZACION DE TALLERES DE
INFORMACION Y FORMACION A LOS EMPRENDEDORES Y EMPRESAS

8.1 Foro Connecta Labora en Almassora
El | Foro Connecta Labora se realizé el 20 de noviembre de 2019 en la localidad de Almassora.

El secretario autonémico de Ocupacion, Enric Nomdedéu; el presidente
del Pacto de la Ceramica, Samuel Falomir; y la alcaldesa de Almassora y
vicepresidenta del Pacto, Merche Gali, inauguraron el foro.

El Consorcio estuvo presente con un stand para informar de nuestros
servicios tanto en asesoramiento a emprendedores y empresas Yy
transmisién de empresas como de los cursos formativos que llevamos a
cabo.

Asimismo, se expusieron folletos promocionales
de todos los municipios consorciados y se
informo de cada uno de ellos.

El Consorcio colabor6 en todas aquellas cuestiones que fueron
solicitadas por la empresa organizadora para su realizacion.

Se inform6 a todos los municipios consorciados de la realizacion del
mismo en Almassora a través de la publicacion del cartel oficial del foro,
del enlace a la web, de las ofertas de trabajo etc. para que lo publicaran
en sus respectivos tablones de anuncios, paginas web oficiales y Redes
Sociales.

Al Foro acudieron mas de 600 personas y se realizaron numerosas
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entrevistas en tiempo real, cubriendo la oferta de aproximadamente 50 puestos ofertados. Asi
como, un amplio programa en orientacion laboral, cdmo afrontar una entrevista de trabajo,
confeccion de CV y mesas redondas de técnicos de Labora y representantes del sector ceramico,
Manuel Breva, secretario general de ANFFECC, Juanjo Martinez, secretario general de ASEBEC,
Salvador Serrano, secretario CEV Castellon, German Belvis, relaciones laborales ASCER, Matias
Martinez, secretario general PROALSO y Encarna Portalés, responsable de RR.HH. del grupo
industrial PAMESA.

e
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Enlace al video resumen del Foro:

https://www.youtube.com/watch?v=Th4cGGZR|B8&feature=youtu.be&fbclid=lwAROc74YnZ5IgBsuZe
70uYBUSY8A BtiL3I8TK6ULVFBPXYBVP8ZiK8 7izs+

8.2 Jornadas y talleres de informacion y formacion a los emprendedores y empresas

El Consorcio apuesta por la formacién para la empleabilidad y la mejora de la ocupacion de los
municipios consorciados. Por ello, se han realizado diversas “sesiones formativas” dirigidas,
principalmente, a los usuarios del Punto de Atencién al Emprendedor y Empresa con el fin de
informarles y formarles en aquellas cuestiones que les plantean mayor complejidad para el
correcto desarrollo de sus negocios. Esta formacion es “a la carta”’, ya que esta disefada
basandose en el analisis de las necesidades detectadas en las diferentes entrevistas concertadas
por los usuarios de nuestro punto PAE.

Estas sesiones formativas se llevan a cabo con grupos de trabajo reducidos, lo que nos ofrece la
posibilidad de ofrecer una formacién mas personalizada tanto de forma tedrica como practica.

SESION FORMATIVA LUGAR FECHA
LA ADMINISTRACION DIGITAL ONDA 26-11-2019
SANT JOAN DE MORO 10-02-2020
BETXI 11-02-2020
) ONDA 12-02-2020
COMO OBTENER EL CERTIFICADO DIGITAL
ALMASSORA 13-02-2020
BURRIANA 14-02-2020
LCALCORA 20-02-2020

]
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Las sesiones han tratado sobre la ADMINISTRACION DIGITAL, una iniciacién y conocimiento de
las necesidades técnicas para poder realizar gestiones con la administracién a través del servicio
online, los certificados electrénicos, los diferentes trdmites que pueden llevar a cabo con las
diferentes administraciones y ejemplos précticos tanto para su vida personal como para su
actividad empresarial. En ellas se ha explicado cémo, a través de la obtencién del certificado de la
FNMT, se pueden realizar diversas gestiones con los diferentes organismos publicos de forma que
no tengan que desplazarse a cada uno de ellos.

El contenido ha sido el siguiente:

-Cémo solicitar el certificado digital de la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre), ACCV
(Autoritat de Certificacié de la C.V. de la Agencia de Tecnologia y Certificacion electrénica de la
CV) y DNI-E.

-Solicitud del certificado.

-Certificados para personas fisicas y juridicas.

-Utilidades del certificado digital:
Hacienda: certificados de deuda, impuestos, borrador renta, etc.
Seguridad Social: informe vida laboral, cotizaciones, duplicados de afiliacién, etc.
INSS: solicitud prestacion maternidad, paternidad, jubilacién, viudedad, etc.
Direccion General de Trafico: consulta de puntos, pago multas, etc.
Diputacién: diversas solicitudes y certificados, etc.
Ayuntamientos: certificados de empadronamiento, permisos, solicitudes municipales.
SEPE: solicitud prestacion por desempleo, pago Unico, etc.

LABORA: obtencidn y renovacion DARDE, certificados, modificacién CV, solicitud cursos
de formacion, etc.

8.3 Sesiones informativas sobre asesoramiento y emprendedurismo a Institutos y Talleres
de Empleo

Siguiendo en esta linea, el personal del Consorcio ha llevado a cabo charlas informativas de los
servicios gratuitos que ofrecemos en los municipios que integran el Pacto.

Se han realizado las siguientes:

POBLACION DIA CENTRO DIRIGIDA A:
12-02-2020 . . |[ALUMNADO DE FPB GESTION ADMINISTRATIVA
ONDA 19:02-2020 SECCIO IES SERRA ESPADA 11 0o 0 DE £SO
BURRIANA 98-02-2020 TALLER DE EMPLEO ALUMNADO DE LOS CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DE JARDINERIA,

IALBANILERIA Y ADMINISTRACION

CENTRO DE FORMACION  ALUMNADO DE 22 CURSO DE GRADO MEDIO DE ACTIVIDADES COMERCIALES

PROFESIONAL CERVANTES Y GESTION ADMINISTRATIVA

IALMASSORA 05-03-2020 ESCOLA D'OCUPACIO "ET ALUMNADO DE LOS CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DE JARDINERIA,
FORMEM" ALBANILERIA Y ADMINISTRACION

19-12-2019

Debido a la actual situacion derivada del Covid-19 se tuvieron que suspender diversas charlas que
ya estaban programadas: Colegio Puértolas Pardo de I'Alcora al alumnado de economia de 4° de
E.S.O., y otras dirigidas a los emprendedores y pymes usuarias del punto PAE del Consorcio
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sobre "Coémo utilizar la hoja de célculo (EXCEL) como herramienta de gestién para tu negocio"
gue se iban a desarrollar en cada uno de los municipios consorciados.

De todas las sesiones realizadas se han beneficiado un total de 215 personas.

8.4 Participacién en jornadas de emprendedurismo e innovacién territorial

-Sesion formativa programa BIK STARTUP

Celebrada el 21 de octubre de 2019, la técnica del area de
asesoramiento a emprendedores y empresas asisti6 a la 12
sesion del programa Facilitador BIK Startup que se realizé en
Benicarl6, como agente del ecosistema emprendedor de la
Comunidad Valenciana. La finalidad de estas sesiones es
conocer y aplicar herramientas innovadoras que les capaciten
para atender proyectos de cualquier sector enmarcados en la
fase de validacion del modelo de negocio.

BIK Startup es la segunda fase del programa de innovacion BIK
CEEI y proporciona un camino guiado basado en la metodologia Lean Startup para validar en el
mercado proyectos empresariales de forma rapida y eficiente.

BIK CEEI esta coordinado por los CEEI de la Comunitat Valenciana y desarrollado junto con
expertos y dirigido a todas las entidades y agentes del ecosistema emprendedor. El programa
abarca los tres primeros estadios de cualquier proyecto empresarial: fase Idea (BIK Idea), fase de
Arranque (BIK Startup) y fase de Escalado (BIK Scale).

Se trata de una iniciativa promovida y financiada por la Generalitat Valenciana, a través del
Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE), dentro de su politica de apoyo al
emprendimiento y la pyme, y cuenta con la cofinanciacién de los fondos FEDER de la Union
Europea, dentro del Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenciana 2014-2020.

- | Congreso Emprendimiento e Innovacion Territorial del Ecosistema Emprendedor
Valenciano

El 27 de noviembre de 2019 se realizo el | Congreso Emprendimiento e Innovacion Territorial del
ecosistema emprendedor valenciano en la Fundacion Universidad Empresa ADEIT de Valencia.

El Congreso fue organizado por la red CEEI, Adlypse (La Federacién de Personal Técnico en
Gestion de Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana), Gridet (Grupo de Investigacion en
Desarrollo de la Universitat de Valéncia), y el Instituto de Desarrollo Local (IDL) con la
financiacion del IVACE.
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El Pacto Cerdmico estuvo presente a través de la participacion
en la mesa redonda “Innovando desde el territorio en la
atencion a emprendedores y empresas”, en la que se presento
el proyecto innovador que estamos desarrollando en el area
del asesoramiento Yy tutorizacibn en la transmision de
empresas y hegocios.

A este | Congreso acudieron mas de 170 agentes del
ecosistema emprendedor, mayoritariamente de la Comunitat
Valenciana, Murcia y Aragon.

La directora general del Ivace, Julia Company, particip6 en la inauguracion sefialando la
importancia de que todos los agentes del sistema de emprendimiento dispongan de los mismos
recursos, herramientas y metodologias para mejorar sus servicios y de que la puesta en marcha
de nuevos proyectos empresariales o la consolidacion de los existentes implicados en el
desarrollo del territorio es un factor clave para promover la innovacién desde la escala local.

Enlace a video “Conclusiones del | Congreso”:
https://www.facebook.com/Adlypse/videos/472888376687386/

-Jornada Taller: “Como y en qué areas innovar en el territorio” organizada por el CEEI
Castelldn

El 9 de diciembre de 2019 el Consorcio asistié junto a otros
consorcios y pactos por el empleo de la provincia de Castellén a
este taller donde se realizaron dos presentaciones: “Innovacion,
Pactos por el Empleo y Estrategia Territorial“, impartida por
Vicente Budi, IIDL UJl y “Emprender desde la innovacion,
herramientas para conseguirlo”, impartida por Luis Miguel
Batalla, CEEI Castellon.

Este taller forma parte de los Itinerarios para el emprendimiento
y el desarrollo del territorio para Agentes Ecosistema Emprendedor CV, y es una iniciativa de los
CEEI de la Comunidad Valenciana y el grupo de investigacion IIDL, Instituto Interuniversitario de
Desarrollo Local-UJI.

Su objetivo es sentar las bases para fortalecer el desarrollo del territorio, mediante la
implementacion de itinerarios para el desarrollo del emprendimiento y la creacion de empresas
gue supongan nuevos procesos de innovacion territorial.

-Colaboracion en el estudio GEM (oficina de emprendimiento del Ayuntamiento de Castellon).
Cumplimentacion de un cuestionario para conocer el estado del emprendimiento ante la crisis
provocada por la COVID-19 en Espafia.

Con esta iniciativa, la red GEM, Observatorio del Emprendimiento de Espafa, pretende realizar un
diagndstico serio y comparado de la situacion que atraviesa el colectivo emprendedor en estos
dias de crisis, tan dificiles para la vida social y econémica de nuestro pais. El diagnéstico de la
situacion permitira cuantificar, proponer y disefiar medidas y herramientas ad-hoc de acuerdo a las
necesidades mas acuciantes de la comunidad emprendedora. Un colectivo muy importante a la
hora de crear riqueza y empleo.
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-Webinar "Juntos hacemos territorio. Presentacién Actividades 2020
; para Agentes del Ecosistema de Emprendimiento CV". CEEI
eliionta s Asamasaa]l Castellon.

Ecosisterna de Emprendimienta
de ls Comunidad Valencisna

Celebrado el 22 de mayo de 2020, donde se trataron las acciones
previstas encaminadas a abordar los problemas y oportunidades
fr— i e | W surgidas en el ambito territorial a raiz de la crisis provocada por el
Covid19.
-Webinar "Motivacion en tiempos de incertidumbre”. CEEI Castellén
El 27 de mayo de 2020 se realizé el programa on line de
capacitacion de  agentes  del Ecosistema de
EREE‘;{'&‘W } = Emprendimiento de la Comunitat Valenciana. El objetivo
' de este webinar consiste en facilitar herramientas para que
los agentes del territorio puedan dar respuesta a las
necesidades de los emprendedores y empresas que
acuden a su servicio en momentos de tanta incertidumbre
como el actual. Se han buscado herramientas que utiliza el
lider coach desde un estilo de liderazgo positivo, tales
como infundir &nimo en tiempos de pandemia, motivacion
y autoconfianza, transmitir y potenciar optimismo inteligente, gestibn emocional ante la
incertidumbre, Todo ello para poder ofrecer a nuestros usuarios un mejor servicio.

Costuim 33 b wgey @ b 1300

MOTYIVACION EN TIEMPOS
DE INCERTIDUMBRE"

PECINA: 27/05/2070 - 12080M

-Webinar “Recomendaciones para una Incorporacion Laboral

Segura”. CEEI Valencia.

Celebrado el 4 de junio de 2020, donde se explicé la necesidad WEBINAR

de evaluar el riesgo individual y colectivo de los profesionales

que se incorporan presencialmente a sus centros de trabajo RS =
tiendo reinici Nidad | . . CoOVID-19 46

permitiendo reiniciar sus actividades con las maximas garantias. . o)

oo conm

-Webinar “Claves para buscar financiaciéon en el emprendimiento”. CEEI Valencia.
Celebrado el 18 de junio de 2020. La actividad se enmarca en el programa Vives Emprende
Comunitat Valenciana que la Fundacion Accion contra el Hambre organiza con la cofinanciacion
del Fondo Social Europeo y la Generalitat Valenciana.

En este seminario se expusieron algunos de los mecanismos de
L semommes s financiacion para las pequefas empresas y cdmo obtener esa
e financiacion en el inicio de la actividad.
Se desarrollaron temas tan importantes como las microfinanzas y
los microcréditos y otros instrumentos financieros para las
- pequefias y medianas empresas.

-Entrevista realizada a Olga Agut, técnica de asesoramiento a emprendedores y empresas
por parte del CEEI Castellon.

o

En esta entrevista se destacé la importante labor que se realiza = woiweinmess

desde el Consorcio, haciendo mas sencillos todos los tramites Hablamos con
burocraticos que se han de realizar para darse de alta como Vo
autébnomo o empresa o para solicitar cualquier ayuda.

Desde el consorcio hacemos llegar toda la informacion =% o
importante a los usuarios, y tramitamos de una manera sencilla
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el alta tanto de autbnomos como de empresas y ayudamos a gestionar toda la documentacion
para la solicitud de subvenciones y ayudas.

Adaptandonos a las circunstancias actuales, los usuarios no necesitan desplazarse hasta nuestro
punto fisico, sino que realizamos todas las consultas y todos los tramites de manera telematica,
ofrecemos el servici6, tanto telefénicamente, como por medios teleméticos, de esta manera
también conseguimos que los usuarios ahorren en tiempo y en desplazamientos, algo muy
importante dada la situacion actual.

- Grupos de Trabajo de Extraccion de Necesidades Territoriales. CEEI Castelldn.

En su labor como coordinadores del ecosistema
emprendedor, la Red de CEEIls de la Comunitat
Valenciana configurard para los Agentes del
Ecosistema un sistema continuo de deteccion y
registro de necesidades del territorio y de los
propios agentes, que permita de forma dinamica e
ininterrumpida trabajar en distintos grupos a lo largo
del territorio para la consecucién de soluciones u
oportunidades.

Estos grupos de trabajo estaran formados por una representacion de los agentes del territorio,
coordinados y tutorizados por el CEEI, contando con el apoyo de agentes que conjuntamente se
han capacitado en las herramientas a utilizar en estos grupos de trabajo para garantizar el buen
desarrollo de los mismos.

Se analizaron las tendencias de la zona a nivel econémico, de mercado, tecnoldgico y cultural y
social y se han estudiado las oportunidades.

-Concurso Emprende Innova Comparte. Accion contra el hambre.

Concurso Emprende Innova Comparte La técnico del area de asesoramiento a emprendedores y
e empresas forma parte de este concurso como jurado
l:mgr\z/;rws dg‘m institucional, para la valoracién de proyectos, en concreto
COMPARTE para eJ Concurso Emprende Innova Comparte a nivel
Commiret Velurciana autonomico y nacional. Es un programa que promueve el
uuu emprendimiento de las personas jovenes.

R Este programa comenzé en la Comunitat Valenciana en
- Do o junio de 2019 y cuenta la financiacion del Fondo Social

Europeo (Programa Operativo de Empleo Juvenil, POEJ) y
el Ayuntamlento de Castell6 de la Plana a través de su Concejalia de Bienestar Social.

Los premios que se otorgan son:

- Primer premio, valorado en 1.000€
- Segundo premio, valorado en 500€
- Tercer premio, valorado en 300€

Los ganadores autondmicos pasaran a la fase nacional donde podran optar a otros premios
compatibles.
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-Webinar “Estadisticas e Informes sobre la PYME en Espana”.

Direccion General de Industria y PYME. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.
Andlisis de las tendencias y evoluciones de los distintos sectores de negocio.

- Bik webinar “Pivotar tu modelo de negocio en la era post-covid”. CEEI Castellén.

El objetivo del webinar consiste en dotar a los agentes de herramientas y metodologias que
permitan la comunicacion con las empresas y emprendedores para que puedan adaptarse
rapidamente a contextos VUCA (volatilidad, incertidumbre, complejidad y ambigtiedad).
La empresa invitada a este webinar fue PixelCom, con su
B|K|! WEB’NAR . : CEO Héctor Llop. Esta empresa naci6 en las instalaqiones
8 3 del CEEIl, en 2005 y ademéas de otras colaboraciones,
Bivotar B modelo dé participaron en programa de’: consolidacién (IESE), en 2015,
negocio en [a era {0 en programas o_Ie consultoria avanzada EOI en 2019 y en
post-covid 3 2020 son patrocinadores de MoveUp!
Este webinar estuvo acompafiado de José Antonio de Miguel,
CEO de Yo Emprendo, presidente de la Asociacion para el
30/06 : fomento de la innovacién (AFICE) y encargado, junto a los
12:00-13:00h S CEEI de la Comunitat Valenciana de disefiar y dar forma a
b & BIK Startup, la segunda fase del programa BIK CEEI,
centrada en la validacion de modelos de negocio.

-Webinar: ¢Por donde empiezo? No me da la vida! Herramientas productividad y gestion del
tiempo en pandemia. CEEI Castellén

El objetivo de este webinar consisti6 en facilitar
herramientas para que los agentes del territorio puedan dar
respuesta a las necesidades de los emprendedores y
empresas que acuden al servicio en un momento tan
delicado como el actual. Se ha visto la aplicacion de un
sistema de productividad, con sus técnicas, soportes,
recursos y herramientas para reenfocar los procesos de
trabajo estableciendo prioridades y siendo mas eficiente.
Los contenidos y las herramientas que se han presentado
son muy utiles para CEO’s, directivos y mandos
intermedios, 0 personas que tienen una gran diversidad de tareas/funciones/actividades (dentro y
fuera del entorno laboral).

Progrora onkee de
CAPACITACON PARA AGENTES

9.- COORDINACION ENTRE LAS AREAS DE ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES Y
EMPRESAS Y LA TUTORIZACION EN LA TRANSMISION DE EMPRESAS

Desde que comenzé el proyecto, uno de los aspectos importantes ha sido la coordinacién entre
las dos areas que lo forman, asesoramiento a emprendedores y tutorizacion en la transmision de
empresas, debido a la posible relacion que pudiera surgir entre emprendedores y vendedores.
Para los cedentes, asi como para los compradores o emprendedores es un valor afiadido no sélo
el asesoramiento recibido por el técnico de transmision sino también que cuentan con el
asesoramiento especializado en el &rea de emprendedores y empresas, de forma que, debido al
trabajo conjunto de ambas areas, se ofrezca un servicio integral.
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La idea de esta coordinacion es justamente poner en contacto a ambas partes, de modo que el
emprendedor en lugar de iniciar un negocio desde cero adquiriera uno ya existente acorde a su
idea. Ademés se asesora a los proyectos compradores sobre trdmites de alta, ayudas,
subvenciones, constitucién sociedad o alta de autbnomo. Asi mismo, si deciden adquirir un
negocio en traspaso o establecerse como auténomos se les tramita el alta en nuestro servicio
punto PAE.

Se sigue observando que el perfil de los emprendedores derivados del area de asesoramiento no
es del todo el requerido por los proyectos vendedores que desean ceder sus negocios. EI motivo
principal sigue siendo el econémico, la falta de liquidez inmediata para hacer frente al traspaso o
la imposibilidad de obtener financiacion ajena.

Por otro lado, las derivaciones no necesariamente tienen que proceder del area de asesoramiento
sino que pueden contactar directamente con el &rea de transmision a través de la plataforma
nacional interesandose por algunos de nuestros anuncios publicados.

10.- CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA ENTRE LA UNIVERSITAT JAUME | Y EL
CONSORCIO

La Universitat Jaume |, gracias al convenio firmado con el Consorcio de cooperacion educativa,
nos ha asignado dos estudiantes para realizar sus practicas externas curriculares de 240 horas
presenciales y 55 horas no presenciales para realizar la memoria de practicas, una alumna del
Grado de Derecho asignada al area de Transmision de Empresas y otra, del Grado de
Administracion y Direccion de Empresas asignada al area de Asesoramiento a emprendedores y
empresas.

Las alumnas participan en el desarrollo de todas las tareas diarias realizadas por los técnicos,
facilitando la aplicacion de los conocimientos adquiridos en sus estudios y favoreciendo el
desarrollo de competencias técnicas y personales.

11.- CONVENIO DE COOPERACION ENTRE EL INSTITUTO SUPERIOR DE ENSENANZAS
ARTISTICAS DE LA COMUNITAT VALENCIANA (ISEACV) Y EL CONSORCIO

El Consorcio e ISEACV han firmado un acuerdo de colaboracién de cuatro afios de duracién ya
gue ambas entidades tienen objetivos e intereses comunes en los campos cientificos, de
investigacion, cultural y social.

Desde el Consorcio somos conscientes que, cada vez mas, es necesaria la colaboracién entre
todas las instituciones que participan en el desarrollo social.

Por ello, se ha firmado este convenio para que juntamente desarrollemos actividades, programas
0 cursos formativos que redunden en el beneficio social y aumenten la empleabilidad de los
municipios consorciados.

Estos proyectos de desarrollo de interés comun se llevaran a cabo en régimen de colaboracion
con la Escuela Superior de Cerdmica de L'Alcora (ESCAL).

12.- ANALISIS ESTADISTICOS

12.1- AREA DE ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES Y EMPRESAS
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12.1.1- DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES POR TIPO DE
ACTIVIDAD

DISTRIBUCION ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES

TIPO DE ACTIIDAD

i_‘,ﬂ"

B SERWICIOS

B HOSTELERIA
COMERCIO

B INDUSTRIA

B GANADERIA
ARTESAMA

B AGRICULTURA

e n B BB K E B &

El gréfico demuestra claramente que el tipo de actividad por el que se declinan los
emprendedores es, fundamentalmente, la de servicios tipo peluquerias, centros de estética,
gimnasios, etc. Hosteleria y comercio practicamente estan iguales y se ve un gran descenso en
ganaderia, artesania y agricultura.

12.1.2- DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES POR SECTOR
ECONOMICO DE ACTIVIDAD

DISTRIBUCION DE ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES

SECTOR DE ACTIVIDAD

D ®PRIMARIO
N m SECUNDARIO
' TERCIARIO

Si comparamos este grafico con el anterior podemos comprobar que claramente se observa el
volumen de emprendedores interesados en el sector terciario 92% (servicios basicamente) frente
al secundario y primario.
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12.1.3- DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES POR TIPO DE
CONSULTA

ASESORAMIENTO A EMPRENDEDlDRE%YUD AS.SUBVENCIONES

35 TIPO DE CONSULTA = EPIGRAFE IAE

30 OBLIGACIONES, FIS-
CALIDAD Y CONTABILI-

25 DAD AUTONOMOS

20 m CONSTITUCION E INICIO

15 m PLAN VIABILIDAD
CAPITALIZACION

10 DESEMPLEO

e | m FINANCIACION

ALTASL

Tal y como aparece reflejado en el gréfico anterior, los emprendedores solicitan informacién y
asesoramiento en gran medida sobre ayudas y subvenciones estatales, comunidad autébnoma y
locales y sobre constituciéon e inicio de su actividad como autébnomos, tramites, requisitos,
licencias, etc.

12.1.4 DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES POR SEXO

DISTRIBUCION ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES

POR SEXO

m HOMBRE
® MUJER

Segun el gréfico el sexo masculino (38 hombres) tiene mas iniciativa a la hora de asesorarse para
emprender como trabajador autébnomo.
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12.1.5 DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES POR EDAD

DISTRIBUCION ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES

POR EDAD

= JOVENES <30
= DE30A45
DE45A 65

El grafico demuestra que la mayoria de usuarios que acuden para recibir asesoramiento referente
a emprender por cuenta propia estan en la franja de edad de 30 a 45 afios (43 usuarios). Puede
ser debido a que tienen mayor independencia econémica y personal.

12.1.6 DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES POR MUNICIPIOS

DISTRIBUCION ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES
POR MUNICIPIOS

m UALCORA

oy ® ALMASSORA
g BETXI

® BURRIANA
o W COSTUR
LA POBLA TORNESA
ONDA
% SANT JOAN DE MORO
W VILAFAMES
u VILA-REAL

El mayor nimero de emprendedores que solicitan asesoramiento al punto PAE corresponden al
municipio de Onda, seguido de Vila-real y Burriana, ya que son los municipios con mayor

poblacién. Los municipios mas pequefios como Costur, La Pobla Tornesa y Vilafamés no han
tenido incidencia.
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12.1.7 DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRESAS POR TIPO DE ACTIVIDAD

DISTRIBUCION ASESORAMIENTO A EMPRESAS

TIPO DE ACTIVIDAD

B SERVICIOS

B HOSTELERIA
COMERCIO

B CONSTRUCCION

La mayoria de las empresas asesoradas proviene del sector servicios, con un 51%, seguido de
comercio que representa el 36% Yy el resto hosteleria y construccién (13%).

12.1.8 DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRESAS POR SECTOR ECONOMICO DE
ACTIVIDAD

DISTRIBUCION ASESORAMIENTO EMPRESAS

SECTOR DE ACTIVIDAD

120

B SECUNDARIO
B TERCIARIO

100

o 8 & & 3

Claramente se deduce que las mayoria de pymes y autbnomos que acuden al servicio de
asesoramiento del Consorcio corresponden al sector terciario, 98%, (comercio y servicios,
hosteleria, etc.). No hay ninguna representacion del sector primario y el secundario es casi
inexistente.
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12.1.9 DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRESAS POR TIPO DE CONSULTA

STRIBUCION ASESORAMIENTO A EMPRESAS

3

B NMUEVA ACTIVIDADY
SOCIEDAD

B AYUDASISUBWVEN-
CIOMES

FISCALIDADICOTI-
ZACION

B AYUDAS COVID-19

B PRESTACION CESE
ACTIVIDAD

Si observamos el grafico se aprecia claramente que la mayoria de las consultas y asesoramiento
ha sido sobre ayudas Covid-19 (52%), ya bien sean locales, comunidad autbnoma, estatales. Las
pymes y autdbnomos han sufrido un duro golpe con la pandemia sanitaria que estamos viviendo y

son los que mas han necesitado del servicio de asesoramiento y tramitacion de ayudas del
Consorcio.

12.1.10 DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRESAS POR MUNICIPIOS

DISTRIBUCION ASESORAMIENTO A EMPRESAS

POR MUNICIPIO

m LALCORA

B ALMASSORA
BURRIANA

B ONDA

W SANT JOAN DE MORO
VILA-REAL

El municipio de L'Alcora ha sido la que ha solicitado més el servicio del Consorcio, sobre todo en
cuestiones derivadas de la crisis sanitaria Covid-19: prestacion cese actividad, certificado digital,
ayudas locales, etc. Seguida de Onda y Almassora.

Justificacion de la subvencion Expediente EMPACE 2019/3/12 i
Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Cerdmicos y su Area de influencia de la Provincia de Castellon

49



Consorci gestor del pacte
territorial per l'ocupacio
dels municipls ceramics |
la seua area d'influencia
de la provincia de Castelld

12.1.11 DISTRIBUCION DEL ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES Y EMPRESAS SEGUN
AYUDAS SOLICITADAS

35
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» S

El grafico demuestra que la ayuda mas solicitada ha sido la EAUCOV 2020 consistente en un
ayuda extraordinaria a personas en régimen de trabajador autébnomo afectado por la Covid-19,
seguido de la solicitud del Bono Social Eléctrico y la prestacién por cese de actividad.
La actual crisis sanitaria ha provocado un aumento considerable en las solicitudes de
ayudas/subvenciones por parte de los trabajadores autbnomos o pymes que han visto cerrados

sus negocios durante el Estado de Alarma o disminuido sus ingresos.

12.2- AREA DE TUTORIZACION EN LA TRANSMISION DE EMPRESAS

12.2.1- DISTRIBUCION DEL TIPO DE PROYECTO (VENDEDOR Y COMPRADOR) ADHERIDO

AL PLAN DE APOYO A LA TRANSMISION DE EMPRESAS (PATE)

15
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]

0

DSITRIBUCION DE LOS PROYECTOS ADHERIDOS AL PATE

COMPRADOR Y VENDEDOR

e

/

B COMFRADOR
B VENDEDOR

Segun el grafico observamos que aproximadamente el doble de proyectos vendedores frente a los
compradores son los que se adhieren al PATE. Esta informacidon nos remarca lo comentado
anteriormente, la falta de proyectos compradores para poder poner en contacto con los cedentes
de sus negocios.
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12.2.2- DI’STRIBUCION DE LAS EMPRESAS CEDENTES ADHERIDAS AL PLAN POR MOTIVO
DE CESION

DISTRIBUCION EMPRESAS CEDENTES ADHERIDAS AL
PATE

MOTIVO DE CESION

B FALTA DETIENFO u JURILACION
MOTIVOS PERSONALES  m CAMEIC CE DOMICILIO
® CAMBIO DE PROFESION CANB:C PROFESION
B CANSANTD ¥ EMBARAZCIMATERNIDAD
B MOTIVOS PERSONALES  m SaiLD

El motivo principal por el que se traspasa un negocio es la falta de tiempo personal, ya que son
trabajadores auténomos. En segundo lugar, encontramos jubilacion por falta de relevo
generacional y motivos personales (divorcios, expectativas econémicas que no coinciden con sus
necesidades, etc.).

12.2.3- DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS ADHERIDAS POR TIPO DE ACTIVIDAD

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS ADHERIDAS AL PATE

TIPO DE ACTNVIDAD

=
o]

B HOSTELERIA
B COMERCIO
SERVICIOS

O R W oo~ 0w

VENMDEDOR COMPRADOR

Del gréafico se desprende que los negocios que se traspasan son principalmente del sector de la
hosteleria (cafeterias, bares, restaurantes, pubs, etc.) mientras que los compradores estan mas
interesados en adquirir algun tipo de comercio (prensa - papeleria, ropa, etc.)
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12.2.4- DISTRIBUCION DE EMPRESAS ADHERIDAS POR MUNICIPIOS

DISTRIBUCION DE EMPRESAS ADHERIDAS AL P/
FOR MUNICIPIOS

B
5
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4 B VILA-REAL
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El municipio de Onda esta a la cabecera tanto de los negocios cedentes como compradores.
Seguidamente, es Burriana y Almassora las que presentan un indice mayor en el nimero de
negocios en traspaso.

12.2.5 COMPARATIVA A NIVEL NACIONAL DE LOS PROYECTOS VENDEDORES Y
COMPRADORES ADHERIDOS AL PATE CON ANUNCIO PUBLICADO DURANTE TODA LA
VIGENCIA DEL PROYECTO

COMPARATIVA A NIVEL NACIONAL

PROYECTOS ADHERIDOS AL PATE

® NACIONAL
u CONSORCIO

El Consorcio con un Unico punto de atencion PATE representa el 24% del total de proyectos
compradores y vendedores adheridos al Plan de Apoyo a la Transmisién de Empresas, lo cual
supone un porcentaje verdaderamente satisfactorio.
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13.- DIFUSION DEL PROGRAMA DE PROYECTOS EXPERIMENTALES

Es muy importante seguir incidiendo en la difusién del programa de proyectos experimentales asi
como, de los servicios que presta el Consorcio de forma que llegue a un mayor niumero de
usuarios y personas interesadas tanto en el area de asesoramiento a emprendedores y empresas
como en la de transmision de empresas y los programas formativos para la empleabilidad.

El Consorcio mantiene un contacto estrecho y directo con los Aedl’s de cada uno de los municipios
consorciados aportandoles toda la informacion necesaria relativa al asesoramiento a
emprendedores y empresas y en la tutorizacion de empresas. Asimismo, se informa a las
asociaciones de comercio de cada uno de los municipios consorciados ( ACOSE, Associacié de
Comercos i Serveis de Sant Joan de Mord, ACOSAL, Asociacion de Comercios y Servicios de
L'Alcora, HOSTURIALC, Asociacién de Hosteleria y Turismo de L'Alcora, APROCA, Asociacion de
Profesionales y Comerciantes de Almassora, Federacio del Comer¢ de Burriana, Onda Centre
Comercial y Asociacion del Comercio de Betxi) de aquellas ayudas, subvenciones, etc. que
pudieran ser de su interés. Del mismo modo, se interactia con las organizaciones sindicales
CCOO y UGT y con las organizaciones patronales ANFFEC, ASCER, CEV y ASEBEC y con el
CEEI.

Se publicita las acciones del Consorcio a través de banners que aparecen en las webs de los
ayuntamientos consorciados, dipticos informativos, carteles informativos colocados en diferentes
lugares de interés de cada municipio y en la web del Consorcio y sus Redes Sociales.

Dada la necesidad de difundir y dar a conocer la labor que se realiza desde el Consorcio a través
de un servicio de comunicacion mediatica y gestion de redes sociales y modernizacion de la
pagina web, se contraté la empresa de publicidad Cosadedos Comunicacion, S.C. para que
desarrolle la estrategia de comunicacion del Consorcio.

Se han creado los diferentes canales de comunicacion en Redes Sociales:

-FACEBOOK: Pacte Territorial per I'Ocupacio dels municipis ceramics
<https://www.facebook.com/pacteceramic/> - @pacteceramic

-TWITTER: Pacte per I'ocupacié dels municipis ceramics
<https://twitter.com/pacteceramic> - @pacteceramic

-INSTAGRAM: Pacte Ceramic
<https://www.instagram.com/pacteceramic/>- @pacteceramic

-YOUTUBE: https://www.youtube.com/channel/UCiiob0e0-2J6kvQzxxsI5JA

Notas de prensa enviadas a los diferentes medios de comunicacion (revistas, periédicos, etc.) y a
todos los departamentos de publicidad de los ayuntamientos consorciados:

Febrero 2020:

17 de febrero: NP Curso Inicio Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet 22 edicion.
19 de febrero: NP Charla emprendimiento alumnos Seccién IES Serra Espada Onda.
22 de febrero: NP Balance servicio emprendedores y empresas.

26 de febrero: NP Formacién Hojas de Calculo.

28 de febrero: Fotonoticia sesién informativa Taller de Empleo Borriana.

29 de febrero: NP Estrategia Territorial.

O O O OO0 O
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Marzo 2020:

o O

O O OO

O O O O O

Abril 2020:

O O O OO

Mayo 2020:

o

Junio 2020:

o

4 de marzo: Fotonoticia Consejo Rector.

5 de marzo: NP Apertura de inscripcién para formacion Hojas de Célculo.

6 de marzo: Fotonoticia visita alumnos de Photoshop a las empresas Azuliber y La
Platera.

7 de marzo: NP convenio con estudiantes de la UJI.

9 de marzo: Fotonoticia sesién informativa Escuela de Ocupacion “Et formem” de
Almassora.
10 de marzo:
12 de marzo:
13 de marzo:
14 de marzo:
nacional.

17 de marzo:
18 de marzo:
20 de marzo:
23 de marzo:
24 de marzo:

NP formacién 219 personas durante enero y febrero.

NP curso Photoshop en Onda.

Fotonoticia visita alumnos curso Photoshop a ETT Noawork.

NP Pacto lidera el Plan de Apoyo de Transmisién de Empresas a nivel

Fotonoticia suspension atencién presencial por coronavirus

NP nuevo servicio atencién a autbnomos y PYMES.

NP El Pacto preveé formar a mas de 500 personas en 2020.

NP Inicio servicio de atencion telemético.

NP abre la inscripcién para la 3° edicion del curso de Photoshop

8 de abril: NP asesoramiento a autbnomos para ayudas EAUCOV 2020.

9 de abril: NP 32 edicién curso Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet en Onda.

15 de abril: Fotonoticia reinicio clases online curso Photoshop L’Alcora.

22 de abril: NP proyectos curso online Photoshop L’Alcora

30 de abril: NP Consejo rector “El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios
Ceramicos ha atendido en el ultimo mes a mas de 80 personas a través del servicio
de asesoramiento telematico”.

6 de mayo: NP Balance atenciones COVID “El servicio de asesoramiento a
auténomos y empresas impulsado por el Pacto Territorial por el Empleo de los
Municipios Ceramicos durante el Covid-19 beneficia a 82 usuarios”.

8 de mayo: NP Nuevas guias “El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios
Ceramicos disefa tres nuevas guias dirigidas a autbnomos y empresas”.

21 de mayo: NP Tutoriales web “El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios
Ceramicos edita 5 video tutoriales sobre las cuestiones mas solicitadas por los
usuarios”.

29 de mayo: NP Caso de éxito durante la COVID-19 “Una empresa asesorada por el
Pacto Ceramico se reinventa y gana la batalla a la crisis econdmica derivada del
coronavirus”.

5 de junio: NP Alta nuevas empresas “El Pacto Territorial por el Empleo de los
Municipios Ceramicos recibe y gestiona siete altas de nuevas empresas en la Ultima
semana’.

10 de junio: NP Preparacion curso Photoshop “El Pacto Territorial por el Empleo de
los Municipios Ceramicos planifica la 11l edicion del Curso de Photoshop aplicado a la
ceramica Inkjet”.
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Julio 2020:

O

11 de junio: NP Atencién presencial “El Pacto Territorial por el Empleo de los
Municipios Ceramicos se prepara para reiniciar la atencion presencial de forma
progresiva”.

12 ce junio: NP Subvenciones “El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios
Ceramicos ayuda en la busqueda de financiacion a nuevas empresas del territorio
consorciado”.

17 de junio: NP Actualizacion guias “El Pacto Territorial por el Empleo de los
Municipios Ceramicos ofrece informacién actualizada dia a dia sobre subvenciones y
otros tramites derivados de la COVID-19”.

22 de junio: NP EIl Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos opta a
una subvencion para fomentar el empleo y el desarrollo local.

23 de junio: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
reinicia la atencion presencial de forma escalonada.

26 de junio: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
participa en la deteccion de necesidades del territorio junto al CEEI.

2 de julio: NP Cerca de 10 emprendedores acuden al Pacto Territorial por el Empleo
de los Municipios Ceramicos para poner en marcha nuevos negocios durante la
crisis de la COVID-19.

7 de julio: NP EI Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos solicita
una subvencion para la creacion de una lanzadera.

8 de julio: NP Una joven desempleada de Onda consigue emprender y abrir su
propio negocio con el asesoramiento del Pacto Territorial por el Empleo de los
Municipios Ceramicos.

10 de julio: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
selecciona a los 15 alumnos que participaran en el curso de formacion “Photoshop
aplicado a la ceramica Inkjet”.

14 de julio: NP EI Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos inicia
la 3° edicién del curso de Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet en Onda.

16 de julio: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos asiste
a la segunda reunién para la deteccién de necesidades territoriales organizada por
el CEEL

22 de julio: NP Cerca de 30 participantes de los cursos de formacion ceramica
organizados por el Pacto Ceramico consiguen trabajo.

23 de julio: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
participa en un webinar organizado por el Ministerio.

29 de julio: NP Quince personas desempleadas se forman para trabajar en el sector
ceramico a través de los servicios gratuitos del Pacto Ceramico.

30 de julio: NP El servicio de asesoramiento a empresas del Pacto Territorial por el
Empleo de los Municipios Ceramicos atendera de forma teleméatica hasta el 17 de
agosto.

Agosto 2020:

o

o

o

8 de agosto: NP El servicio de transmision de empresas del Pacto Ceramico facilita
traspasos de comercios y pymes de forma gratuita.

5 de agosto: NP El alumnado del Curso de Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet
inicia la formacion en orientacion laboral.

13 de agosto: NP El Pacto Cerdmico vuelve al trabajo presencial en el edificio
Nuevas Dependencias de L'Alcora.
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14 de agosto: NP Una joven de Almassora se reinventa y abre su propio negocio con
el asesoramiento del Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos.

17 de agosto: NP Una alumna del curso de Photoshop Aplicado a la Ceramica Inkjet
consigue trabajo en el sector cerdmico durante la realizacién del curso.

21 de agosto: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
constituye una bolsa de empleo de técnico orientador laboral.

24 de agosto: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
constituye una bolsa de empleo de técnico formador especializado en el sector
ceramico.

25 de agosto: NP Finaliza la formacion en orientacion laboral del Curso de
Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet.

Septiembre 2020:

O

O

3 de septiembre: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
retoma la formacion en practicas con el alumnado de la UJI.

8 de septiembre: NP El alumnado del curso de Photoshop aplicado a la ceramica
Inkjet inicia las practicas.

17 de septiembre: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
impulsara una lanzadera para favorecer la insercién laboral.

21 de septiembre: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
confirma el éxito del curso "Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet" con la insercién
laboral de alumnos.

22 de septiembre: NP Finaliza la 32 edicién del Curso de Photoshop aplicado a la
ceramica Inkjet organizado por el Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios
Ceramicos con el acto de entrega de diplomas.

24 de septiembre: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos
garantiza su continuidad ante la salida del Ayuntamiento de Onda.

25 de septiembre: NP El Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios entrega los
diplomas al alumnado de la 22 edicidon del curso de "Photoshop aplicado a la
ceramica Inkjet".

29 de septiembre: NP El Pacto Cerdmico ya cuenta con personal formador para la
nueva lanzadera de formacion, empleabilidad y emprendimiento.

En la linea de facilitar a los autbnomos y pymes el acceso a la informacion derivada de las
diferentes ayudas y subvenciones a nivel estatal, de comunidad auténoma y locales, se han
desarrollado 7 Guias (actualizadas diariamente) en las que se recoge de forma especifica y
concreta cada una de las medidas adoptadas.

Las Guias son las siguientes:

Guia Ayudas a autonomos y pymes derivadas de la actual situacion de emergencia:

Estatales, Comunidad Autbnoma y Locales.

Guia ERTE Covid-19 Real Decreto Ley 8/2020 de 17 de marzo.
Guia Consejos para afrontar la situacion del COVID-19.

Guia Fabricacion de equipos de proteccion individual y mascarillas.
Guia Desconfinamiento: Fases y medidas de prevencion e higiene.
Guia Fichas informativas: Ayudas y Subvenciones Covid-19.

Guia Fichas informativas: Ayudas y Subvenciones.
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Estas guias estan publicadas en la pagina web del Consorcio y diariamente se publican posts en
nuestras RRSS: Facebook, Twitter e Instagram.

Enlace a las Guias en la web del Consorcio: https://www.pacteceramic.es/es/asesoramiento/

Asimismo, se han editado 5 videotutoriales que versan sobre las cuestiones mas solicitadas por
nuestros usuarios con referencia a la tramitacion de subvenciones y ayudas.

Relacion de videoturoriales: v
y 3
i:
e Como descargar el certificado digital de la ACCV. gl
e CoOmo comprobar la correcta instalacion del certificado digital Li'.' . RN

en Windows 10.

e Como comprobar la correcta instalacion del certificado digital f-‘*—";—:’ia b e it <
en internet Explorer 11. ks>
e COmo descargar e instalar el programa Autofirma. ‘==
e Como firmar un documento PDF con el programa Autofirma. 3 o
Pueden visionarse en el canal de Youtube del Consorcio: ) - e i

.E . - ——_ Ao sy

https://www.youtube.com/channel/UCiiob0e0-2J6kvQzxxsI5JA

Asi como, en la web: https://www.pacteceramic.es/es/empleo-y-forma

Del mismo modo, se ha editado un periddico de periodicidad mensual del Consorcio "Te
contamos". En el periddico se recogen los aspectos mas importantes de las acciones y servicios
que lleva a cabo el Pacto.
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Pueden visionarse en su totalidad en la pagina web del Consorcio: www.pacteceramic.es.

14.- ACCION FORMATIVA: FORMACION ESPECIFICA EN PHOTOSHOP APLICADO A LA

CERAMICA INKJET

14.1 JUSTIFICACION ESPECIFICA DE LA NECESIDAD DE LA ACCION FORMATIVA

-
PHOTOSHOR APLICADO AL CERAMCA INGIRT

130 Wy
185 HOAS 58 FORMAOCM TECRICE
TRCRAS D2 PRACTICAS

LABORA = moeres

Con el objetivo de potenciar la oferta formativa del sector azulejero en
la provincia de Castell6n y dar respuesta a las necesidades formativas
del mismo, desde el Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el
Empleo de los Municipios Ceramicos y su Area de Influencia de la
Provincia de Castellon se ha organizado esta accion formativa dentro
del programa de actuacion 2019/20, cofinanciada con Labora, Servicio
Valenciano de Empleo y Formacion.
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14.2 OBJETIVO DE LA ACCION FORMATIVA

El objetivo general del curso es proporcionar a los alumnos las herramientas tedrico-practicas
para el desarrollo e impresion de disefios ceramicos adaptados a la tecnologia Inkjet y con ello
mejorar su empleabilidad para poder desarrollarse profesionalmente.

Atendiendo al objetivo de mejora de la empleabilidad, el curso consta de dos modulos:

-Conocimientos tedrico-practicos sobre Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet.
-Orientacion e insercion laboral.

14.3 REQUISITOS DE LOS ASPIRANTES

- Estar empadronado/a en alguno de los municipios consorciados.
- Estar desempleado/a en el momento de la solicitud y durante la accién formativa.

14.4 CARACTERISTICAS DE LA ACCION FORMATIVA

- Duracion: 130h (65h tedrico-formativas, 25 h practicas y 45h de orientacion e insercion
laboral).

- Horario: de lunes a viernes de 9:30h a 14:30h.

- N°alumnos/as: 15.

- Practicas: Se realizaron en la Escuela Superior de Ceramica de L'Alcora.(ESCAL).

Se ha llevado a cabo tres ediciones de este programa formativo:

. . EFCHA
EDICION| POBLACION FOI AEIEI TEOIRIGE ORIENTACION LABORAL [N° ALUMNOS
ESPECIFICA INICIO EIN
12 14 4/11/2019 [17/12/2019
L'Alcora Aula de formacion ayuntamiento [Aula formacion Casal Jove
28 15 17/02/2020{30/04/2020
Centro Municipal de Ocupacion y Cultura
32 Onda Centro de formacion para el empleo Monteblanco 15 13/07/2020/11/09/2020

Para el correcto desarrollo del programa se necesitaba de un profesional para impartir la
formacion especifica en Photoshop aplicado a la ceramica Inkjet y otro para la orientacion e
insercion laboral.

Asi, se contrat6 los servicios profesionales de una empresa con mas de 20 afios de experiencia
en el sector ceramico, especializada en la Tecnologia Inkjet y se tramit6 oferta genérica a Labora-
Onda para la contratacién del profesional encargado de la orientacion; en la primera edicion se
contraté a Josep Arrandis Garcia y para la segunda y tercera a Laura Lucas Calahorra.

Justificacion de la subvencion Expediente EMPACE 2019/3/12 )
Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Ceramicos y su Area de influencia de la Provincia de Castell6n

59




Consorci gestor del pacte
territorial per 'ocupacio
dels municipls ceramics |
la seua area d'influencia
de la provincia de Castelld

14.5 CONTENIDOS DE LA ACCION FORMATIVA
MODULO 1: INTRODUCCION

1. Introduccion.
1.1. Vision histérica de la Produccion Ceramica.
1.2. Vision histérica de la Produccion Digital.
1.3. Maquinas de impresion digital. Funcionamiento. Tipos de impresion.
1.4. Produccién Tradicional vs Produccion Digital.
1.5. Ventajas e inconvenientes.
2. Entorno de trabajo.
2.1. Introduccion.
2.2. Equipo necesario. Software y Hardware.
3. Hardware y Software.
3.1. Hardware.
3.2. Software: Tratamiento de imagenes.
3.3. Software: Calibracion.
3.4. Software: Creacion de perfiles.
3.5. Software: Gestion del Color.

MODULO 2: COLOR Y PHOTOSHOP

4. Gestion del Color.
4.1. Espacios de color en Photoshop.
4.2. Qué es la Gestion del Color.
4.3. Cémo ayuda.
4.4. Por qué se necesita.
4.5. Flujo de trabajo.
5. Perfiles.
5.1. Qué es y para qué sirve un perfil.
5.2. Creacion de perfiles.
6. Preparar Photoshop para trabajar.
6.1. Calibrar el monitor.
6.2. Ajustes de Color.
6.3. Ajuste de Prueba.
6.4. Aviso de gama.
7. Conocimientos necesarios de Photoshop.
7.1. Interface Photoshop.
7.2. Personalizar espacio de trabajo.
7.3. Resolucion.
7.4. Tamafo de imagen.
7.5. Tamafio de lienzo.
7.6. Capas y Canales.

MODULO 3: CERAMICA INKJET

8. Trabajar con perfiles.
8.1. Asignar y Convertir.
8.2. Herramientas de Seleccion y sus opciones.
8.3. Méscaras.
8.4. Capas de Ajuste.
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8.5. Ajustes.
8.6. Ajustes NO Destructivos. Ejercicios practicos.
8.7. Ajustes Destructivos. Ejercicios practicos.
9. Automatizacion.
9.1. Crear Acciones. Ejercicios practicos.
9.2. Realizacion de pruebas. Ejercicios practicos.

MODULO 4: DESARROLLO MODELOS DE PRODUCCION
A partir de los conocimientos adquiridos, desarrollar modelos cerdmicos en el aula para su
posterior impresion en la maquina de produccion Cretaprint de |'Escal.

MODULO 5: PRACTICAS
14.6 DESARROLLO DE LA ACCION FORMATIVA

El proceso de seleccion del alumnado se ha desarrollado del modo siguiente:

En primer lugar, se abre proceso de presentacion de solicitudes de forma voluntaria para todo
aquel que estuviera interesado de cualquier municipio consorciado.

El total de solicitudes fue de 82 correspondientes 33 a la primera edicion, 22 a la segunda y 27 en
la tercera. La solicitudes fueron de diferentes municipios Costur, Sant Joan de Mor6, Onda, Vila-
real, L'Alcora, Burriana y Almassora.

Una vez, cerrado el plazo de presentacion de solicitudes se convoca a todos los interesados a una
prueba especifica de conocimientos de Photoshop e informatica béasica obligatoria y no
eliminatoria y a una entrevista personal.

Finalizado el proceso selectivo y tras sumar la puntuacién en todos los ambitos, baremacion
méritos apostados por el solicitante conforme a las bases de la convocatoria, prueba especifica y
entrevista, se eligen los 15 con mayor puntuacion quedando el resto como suplentes en caso de
gue algun participante renunciara.

La primera edicién se pudo realizar de modo presencial en su totalidad, sin embardo la segunda y
tercera se tuvo que combinar la formacion y orientacion presencial y online debido al decreto a
nivel nacional del Estado de Alarma por la crisis sanitaria Covid-19 y posteriormente, las
restricciones al nimero de alumnos por aula, distancia minima de separacion, etc. como medidas
preventivas de contagio y propagacion del virus.

Se han utilizado diversas plataformas online, google classroom, google meet,
meet.jist.si/wakeupceramic y google drive para compartir documentos.

Los contenidos del programa formativo han sido muy practicos y se ha trabajado aspectos tales
como el funcionamiento de las maquinas de impresion digital, tipos de impresién, produccién
tradicional versus produccion digital; ventajas e inconvenientes, entorno de trabajo y equipo
necesario; hardware y software, tratamiento de imagenes, calibracién, creacién de perfiles, gestion
del color y espacios en Photoshop, calibracion del monitor, ajustes de color y prueba, interface
Photoshop, personalizar el espacio de trabajo, tamafio de imagen y lienzo, capas y canales,
realizacion de pruebas de disefios en ordenador, etc.

En cuanto a la orientacion laboral, la metodologia utilizada ha sido teérico-practica, fomentando la
participacion del alumnado y combinando en todas las sesiones la parte tedrica con actividades
practicas y de introspeccion, para de este modo, integrar los contenidos teoricos y alentar al
cambio y mejora de las habilidades comunicativas para la busqueda de empleo del alumnado.
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El alumnado ha trabajado aspectos tales como actitudes y comportamientos personales para la
mejora en la busqueda de empleo (BAE), la marca y DAFO personal, la organizacion de la
busqueda de trabajo: la “carpeta” de busqueda de empleo y la parte mental y la parte de accion, el
Curriculum Vitae y el videocurriculum, la carta de presentacion y la tarjeta de presentacion,
habilidades sociales y comunicativas; comunicacion verbal y comunicacién no verbal, confianza y
competencia, actitudes y comportamientos como parte de las habilidades sociales, el humor como
parte activa en la busqueda de empleo, actitudes y comportamientos en la busqueda de trabajo; la
entrevista de trabajo, recursos para la busqueda de empleo: portales web y aplicaciones,
instituciones y organismos, la continuidad en la busqueda de trabajo; motivacién y actitudes, las
redes de apoyo, etc.

Elaboracion de talleres dedicados al conocimiento de los Certificados de Profesionalidad, el
Catalogo de Cualificaciones Profesionales, Formacién Profesional reglada y Formacién para el
Empleo, pruebas de competencias clave, diversos programas formativos impartidos por Labora,
etc.

Del mismo modo se les ha explicado los diferentes tipos de contrato de trabajo que existen,
bonificaciones y reducciones a la contratacién de trabajadores, informacién de empleo publico y
programas de interés social.

Se ha intentado en todo momento, hacer protagonista al alumno y se ha adaptado el contenido,
objetivos y actividades a cada uno de ellos para conseguir los objetivos reales.

Se ha trabajado tanto a nivel grupal como individual potenciando en cada uno de ellos aquello en
lo que pueden diferenciarse del resto y acorde a sus necesidades
personales de busqueda de empleo.

En la primera edicion y también en parte de la segunda (con
anterioridad al Estado de Alarma) se han realizado diversas
actividades externas:

-Visita a empresas ceramicas: Hispania Ceramica, S.A. y Fritta, S.L.
en Onda, Kerajet, S.A. en Almassora, Azuliber, S.L. y La Platera,
S.A. en L'Alcora.

En las que el alumnado ha podido conocer "in situ" todo el proceso de fabricacién ceramica y
sobre todo, el manejo de maquinas de impresion digital ceramica y sus departamentos de disefio.
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-Visita al | Foro Connecta Labora de Almassora, donde al alumnado se inscribié en diferentes
ofertas y concretd entrevistas de trabajo.

-Visita a ETT's: Iman Temporing y Noawork de L'Alcora. En estas el alumnado conoci6 el proceso
de inscripcién en BAE de una ETT y dejar sus CV e inscribirse a ofertas adecuadas a su perfil
profesional. -

-Charlas informativas: Emprendimiento y transmision de empresas y seleccion de personal a
cargo del responsable de RRHH de Hispania Ceramica, S.A.

Se les explicé exactamente que demandan las empresas en los perfiles para puestos de trabajo
en el sector cerdmico, asi como el establecimiento por cuenta propia o autbnomo como una
posible salida profesional diferente al trabajo por cuenta ajena.

En la tercera edicion no se pudo visitar empresas ni ETT's pero se mantuvo el contacto con todas
ellas enviando los CV y cartas de presentacién de todo el alumnado para posibles ofertas de
empleo. Asi como, se contactd con las diferentes Agencias de colocacién municipales (Onda
Inserta, La Vall d'Uixd, Portal Treball de Vila-real), ETT's ( Randstad, Access, Eurofirms, Noawork,
Iman Temporing), empresas ceramicas ( Innova, Decocer, Cermer, Keraben, La Platera, Hispania,
Kerajet, Azuliber, Fritta, etc.).

En las tres ediciones se contacté también con empresas de un sector diferente al cerdmico para
poder adaptarnos a los diferentes perfiles del alumnado y ampliar sus posibilidades de insercion
en el mercado de trabajo.

El seguimiento del alumnado se realiza incluso a posterior de la finalizacién de la accion formativa,
manteniendo un contacto con ellos a través de Whats App de posibles ofertas de empleo acordes
a su perfil profesional.

A la finalizacion del curso formativo se les hizo entrega a todo el alumnado de un diploma
certificativo de la accion formativa.
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14.7 INSERCION LABORAL

La insercion laboral del alumnado como objetivo ultimo de la formacién impartida dependera en
cierta medida, del manejo de la proactividad y constancia en la blusqueda de empleo que cada
alumno desarrolle, teniendo en cuenta que nos encontramos en un territorio con oportunidades
laborales en diferentes sectores. A esta proactividad se le debe unir el equilibiro a conseguir, por
una parte entre las debilidades y fortalezas que individualmente cada alumno presente, asi como
el equilibrio personal para organizar y planificar una mejor blsqueda activa de empleo.
Actualmente, tenemos un handicap en cuanto a la contratacién de personal en las empresas que
es derivado de la actual crisis sanitaria por Covid-19 que puede originar un freno en la
contratacion de nuevo personal.

Por ello, es tan importante el reciclaje profesional y la formacién especifica y durante todo la vida
para poder adaptarse mejor a los cambios que se originan en el mercado laboral.

El resultado de este programa formativo ha sido muy satisfactorio, de un total de 44 alumnos de
las tres ediciones, se han reincorporado al mercado laboral 18, lo que supone aproximadamente
un 41% del total.

14.8 ACCIONES DE DIFUSION DE LA ACCION FORMATIVA

La accién formativa se ha publicado en todas las redes sociales del Consorcio, Facebook, Twitter,
Instagram, en la web oficial asi como, en todas las redes sociales y webs oficiales de los
ayuntamientos consorciados, sindicatos CCOO y UGT, patronal CEV, CEEi Castellén y Asociacién
Empresarias de Castellon y Femecova Empresarias Comunidad Valenciana.

Del mismo modo, se han colocado carteles en diversos lugares de interés, biblioteca, casa de la
cultura, etc., de los municipios consorciados.

También se ha enviado emails a las asociaciones de comercio de los municipios que forman parte
del consorcio y a Ett's.

Se ha publicitado también en periddicos y revistas de interés general, Castellén digital, Periédico
Mediterraneo, Arrels online, Elperiodic.com, etc.

15. ELABORACION DE LA ESTRATEGIA TERRITORIAL SIGUIENDO EL DIAGNOSTICO DEL
TERRITORIO

Objetivos de lainvestigacion

Objetivo general:

Diagnosticar la realidad y planificar una estrategia de desarrollo, desde una 6éptica territorial,
mediante un proceso de esfuerzo colectivo de reflexion que persigue, en Ultima instancia, la
mejora de la calidad de vida de las personas que residen en el territorio consorciado.

Objetivos especificos:

-Mejor conocimiento de la realidad socioeconomica del territorio consorciado a través de la
realizacion de un diagnéstico territorial.

-ldentificar las necesidades formativas del tejido empresarial, la oferta formativa existente, las
necesidades de empleabilidad, las deficiencias tecnoldgicas y las tendencias en innovacion, de
acuerdo a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030).
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-Elaborar una estrategia territorial que permita tener un mejor conocimiento de la realidad
socioecondmica en el territorio consorciado.

-Disefiar propuestas de actuaciones concretas, ajustadas y actualizadas a las necesidades reales
del territorio en materia de formacion e innovacibn como motor para la empleabilidad de las
personas.

-Disefiar propuestas de actuaciones concretas, ajustadas y actualizadas a las necesidades reales
del territorio en la materia de formacién e innovacion como motor y en al area de asesoramiento a
emprendedores y empresas.

Para la elaboracion de la Estrategia territorial para el empleo del territorio del Pacte Ceramic, se
ha tomado como punto de partida el “Diagnostico territorial para el fomento del empleo” realizado
por El Pacte Ceramic (2018), y la iniciativa AVALEM TERRITORI disefiada desde el Servicio
Valenciano de Ocupacion y Formacion LABORA (Generalitat Valenciana), entre otros documentos,
guias y articulos cientificos relacionados con el d&mbito de la estrategia. En este sentido, la
Estrategia Territorial para el empleo del territorio del Pacte Ceramic se ajusta al guion general
previsto en el proyecto AVALEM y recoge anotaciones y propuestas para cada uno de los diez
objetivos determinados.

El trabajo desarrollado se ha estructurado en estas fases para alcanzar los objetivos propuestos:

ACTIVIDADES ESTADO
] Localizar, seleccionar y analizar la documentacién de
fuentes primarias y secundarias: Integracion de la REALIZADO
informacién extraida de documentos de interés (memorias,
Fase de . o . ;
. ) informes, documentacién publicada por organismos
investigacion oficiales. .)
12 | documental y ot . .
analisis de |a ] I_dentlflcacmn de_Ia muestra participante: diferentes agentes REALIZADO
: L vinculados al territorio consorciado
informacion PSR o o .
= Andlisis e identificacion del territorio, sectores productivos y
todos los grupos de actores implicados, asi como sus REALIZADO
caracteristicas, necesidades, grado de implicacion...
Fase . - . REALIZADO (se han
o ] Revisar fuentes y bases estadisticas para actualizar datos .
. | actualizacién L AR . . analizado datos
2 : Lo mas importantes del diagndstico previo realizado (datos ;
diagnostico demograficos, contratacion, paro, ERTES,...) CEUEFERES £l
(INF1) 9 ’ » paro, segundo trimestre)
ngbeoracién =  Apartir de los datos de actualizacién del diagnostico y de la
borrador revisién y andlisis de otros documentos, estudios e informes
32 documento de realizados se ha elaborado un primer borrador del REALIZADO
- documento de la estrategia con una propuesta de medidas
la estrategia vinculadas a 10 objetivos estratégicos
(INF2) ) 9Icos.
] Disefio _y/o adaptacion de herramientas e instrumentos para REALIZADO
la recogida de datos, adaptadas a los grupos de actores
. e ) - i X ! (se ha elaborado la
. | Fase de Trabajo participantes: cuestionarios / entrevistas en profundidad. 2 .
4 o : guia de entrevista y se
de campo Seleccion y contacto con la muestra de informantes i
; i ha remitido a los
Recogida de datos: . cIave)i
- Entrevistas en profundidad con los agentes clave g
Fase de analisis Transformacion, codificacion y tratamientos de datos
dela cualitativos y cuantitativos obtenidos
a
5 investigacion Analisis de los datos, desde un enfoque cualitativo y NEHZAR0)
realizada cuantitativo.
En funcién de los resultados de las entrevistas, revision del
62 Fase de revision primer documento borrador de la estrategia, indicando la REALIZADO
del INF2 (INF3) priorizacion de las medidas que hayan resaltado los agentes
como mas importantes o prioritarias.
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ACTIVIDADES ESTADO
Presentacion del informe de la estrategia a la Gerencia del
Presentacion de Consorcio y a los responsables de la Universidad Jaume |
7a la estrategia que coordinan el estudio. _ ) REALIZADO
territorial. Se realizan algunas correcciones al informe y se envia a los
Resultados. diferentes Aedl’s de los municipios del Pacto para que
realicen aportaciones.
Fase de Revisién final del informe por parte de los coordinadores del
a | elaboracion estudio de la Universitat Jaume |.
8 documento Magquetacion y publicacién del documento. NEATAARIO
final.

Aunque en un principio la idea era hacer un cuestionario para remitir a las empresas, debido a la
baja respuesta de las mismas a causa de la situacion de la alarma sanitaria, se ha desestimado y
se ha elaborado una guia de entrevista para los agentes clave, donde en un primer apartado hay
algunas preguntas sobre formacion y RR.HH., y en una segunda parte se proponen una serie de
medidas o propuestas para el desarrollo de la estrategia territorial para el fomento del empleo del
territorio del Pacte Ceramic (INF2), con el fin de que se valore su grado de importancia o
priorizacion, a la vez que también los actores pueden indicar otra serie de propuestas.

La guia de entrevista ha sido respondida por los siguientes agentes clave:

ENTIDADES

CEV UGT-PV

ASCER CCOO

ANFFECC FEPAC-ASAJA CASTELLON
ASEBEC PROALSO

ESTACION EXPERIMENTAL AGRARIA VILA-REAL ESCAL

CEEI-CASTELLON

ITC

FEVECTA-CASTELLON

ASHOTUR

ONDA CENTRE COMERCIAL
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16. ANEXOS

e —
Justificacion de la subvencion Expediente EMPACE 2019/3/12 i
Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el Empleo de los Municipios Cerdmicos y su Area de influencia de la Provincia de Castellon

67



Consorci gestor del pacte

territorial per ocupacio
dels municipls ceramics |
la seua area d'influencia
de la provincia de Castelld

16.1. Hoja informativa asesoramiento a emprendedores y empresas Yy tutorizacion en
transmision de empresas

Col | gestor del pacte
iy e ol L& mmeme LABORA

1a seua area d'Influéncia
de la provincia de Castello

NOTA INFORMATIVA

El Consorcio gesior del pacto territorial por el empleo de los municipios ceramicos y su area de
influencia de la provincia de Castelion lo forman 9 municipios, (L'Alcora, Almassora, Betxi, Burriana,
Costur, La Pobla Tomesa, Onda, Sant Joan de Mor6 y Vilafameés) los sindicatos CC.00., UGT y la
patronal CEV.

En el Plan de Accién aprobado por el Consejo Rector el 3 de junio de 2011 se contienen las lineas de
actuacion a desarrollar siendo una de ellas la potenciacion del autoempleo y apoyo a las pymes cuyos
objetivos son la promocion, fomento y sensibilizacion hacia el autoempleo como salida laboral, el
fomento de la capacidad empresarial innovadora y la diversificacion econémica facilitando la
tramitacion de emprendedores y pymes.

PROYECTO 2019-2020: “FORMACION PARA LA EMPLEABILIDAD Y EMPRENDIMIENTO 19/20"
Expte. EMPACE/2019/3/12, subvencionado y regulado en la Orden 12/2016 de 29 de julio de la
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo. destinada a fomentar
los acuerdos territoriales en materia de empleo y desarroiio iocal en la Comunidad Valenciana.

v Alta inmediata en el DUE (Documento Unico Electronico) tanto para auténomo/a como
sociedad.

Prestamos servicios gratuitos en tres areas: red

-Asesoramiento a emprendedores y empresas: a

v Asesoramiento en el plan de viabilidad de tu negocio.
v Informacion y tramitacion de las ayudas, subvenciones, etc. tanto lecales, provinciales,
autonomicas, estatales etc.
v Asesoramiento en el proceso de solicitud de la capitalizacion del pago dnico del desempleo.
v Cualquier duda que tengas tanto si eres emprendedor como auténomo/a o eres
empresa/negocio te ayudamos a resolveria.
-Asesoramiento en la Transmision de empresas/ negocios: — Mg e s L
DE EMPRESAS

v Prospeccion y visitas de empresas susceptibles de formar parte del Plan
de apoyo a la transmision de empresas.
¥ Asesoramiento técnico personalizado a las empresas en relacion con:
+La transmision de las mismas.
*Procesos de venta y compra.
+Aspectos mercantiles, fiscales, laborales e inmobiliarios de la transmision de negocios y
empresas.
Tramitacion.
Gestion del servicio del Plan de Apoyo a la transmision de empresas difundiendo el Plan y los
beneficios de la transmision empresarial como fuente de crecimiento entre potenciales
compradores, vendedores e intermediarios.

AN

-Formacion para ia empleabilidad.
Estamos presentes en:

'ihttps:/lwww.faoebook.comlpacteceramicl ’ https://www.instagram.com/pacteceramic/

@ https://twitter.com/pacteceramic @ hitp-//Mww.pacteceramic.es/

Consorcio Gestor del Pacto Termonad por ef Empieo de los Muricipios Ceramicos y su Area de influencia de la Prowincia de Castellan
Tino: 647 54 84 37
WWWN DACIECETIC 05
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CENTROS DE ATENCION:
Horario de atencion: 9:00h a14:00h

AREA TRANSMISION DE EMPRESAS

Costur: Lunes ( alternos)
Pza. Mayor, 13. (Edificio ayuntamiento)

Sant Joan de Moro: Lunes (altemos)
Pza. Centro, 2. (Edificio ayuntamiento)

Betxi - Martes
C/Sant Josep, 40. (Centro de Formacion de Personas Adultas)

Onda - Miércoles
C/ Balmes, 2-3%planta. (Casa de la Cuitura)

Almassora - Jueves (alternos)
Pza. Espafa, 3 (Edificio Casa de la Cultura 2* planta)

L’Alcora — Jueves (alternos)
Avda. Corts Valencianes, 23 ( Escuela Superior de Ceramica. ESCAL)

Burrriana - Viemes
C/Comunitat de Regants, 5 (Camara agraria)

Técnico Transmision Empresas: José Vicente Blazquez TIf.: 647 948 591
E-mail: proyectos{@.pacteceramic.es

AREA ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES Y EMPRESAS

Burriana: Lunes
C/Comunitat de Regants, 5 (Camara agraria)

Sant Joan de Moro: Martes (alternos)
Pza. Centro, 2. (Edificio ayuntamiento)

Costur: Martes ( alternos)
Pza. Mayor, 13. (Edificio ayuntamiento)

Almassora - Miércoles (alternos)
Pza. Espania, 3 (Edificio Casa de la Cultura 2® planta)

L’Alcora - Miércoles {alternos)
Avda. Corts Valencianes, 23 ( Escuela Superior de Ceramica. ESCAL)

Onda - Jueves
C/ Balmes, 2-3°planta. (Casa de la Cultura)

Betxi - Viemes
C/Sant Josep, 40. (Centro de Formacion de Personas Adultas)

Técnica Asesoramiento a emprendedores y empresas: Olga Agut TIf: 647 948 588
E-mail: creacionempresas@pacteceramic.es
Consorcio Gestor det Pacto Termonat por of Empleo de los Municipios Ceramicos y su Area de influencia de la Provincia de Castefion

Thno 847 54 84 37
WWW DaCIeCceraTIC 25
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16.2. Ficharecogida de datos emprendedores y empresas
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FICHA AREA DE ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES

Datos del emprendedor/a

Nombre Primer apellido Segundo Apellido DNI
Direccadm completa Municipso Codigo Poszal
Edad Teléfono fijo Teléfono movil Correo Electromco

Datos de la actividad

Nombre Comercial Fecha de ala

Descripeidn de la activadad Codigo CNAE Codigo IAE!

Superficie Totsl { m*)

Direceitn de la acuvidad Poblacion Ciadigo Postal

Forma juridaca

fiscal

Otros datos de interés

Orros datos de interés

Formacidn académica:

Consceoo Gestor del Pacto

por el Emmplen de los Muniopics Ceramicos y su Area de infuencia de la Provinoa de C
647 9a8 qa7
WWW DACISCOraTEC 85
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d
s [ LABORAa-E

Frevtes om A

Fecha Lugar Acciones desarrolladas

Firma.

ET Consorcio guardand secreto respecto de (0s datos de cardcter pevsonal que se han focilitado y de gorantiza (o adopcion de las medidas de
m‘dadmhspﬂrﬂ welar por su confidenciatidad. Asl mismo ke Wnforma Que
y

puede efercitor grotuitamente los derechos ¢ gcceso,
sobre sus Jotos en fos temas que preve fa Ley ovgdnica 3/20189, BOE 6/12/2018 .

Consarcio Gestor del Paco

por of da os M Cer y su Area de i ia Ge la Pr
647 048 437
WWW Dacloceramic es

deC
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16.3. Ficharecogida de datos tutorizacion en la transmision de empresas
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FICHA AREA DE TRANSMISION DE EMPRESAS
Datos del/a cedente
Nombre

Primer apellido Segundo Apelldo DNI

Direccabn completa Municipx Codigo Postal

Teléfono fijo

Teléfono movil Cormreo Electrénxo

Datos de la actividad

Nombre Conwercaal Fecha de alta
Descripcion de la activadad Codigo CNAE Codigo IAE'
Superficie Total Direccaon de la sctuvidad Poblacion Codigo Postal
m)
Forma juridaca Régs Rég laboral
fiscal
Otros datos de interés
Orros dutos de interés

Consarco Gestor del Pacto Terrmonal por el Empleo de los Muniopios Ceramicos y =u Area de rdluenca de b Provinca de Castelion
Tio - 847 54 85 27

WWW DACOOSINTIC 65
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Consorci gestor del pacte
territorlal  per 'ocupacitd . : LA Bo R A PLAN DE APOYO A
dels municipls ceramics | téﬁ"" i3 e . = TRANSMISION
ia seva area d'influencia DE EMPRESAS
de la provincia de Castello
Fecha Lugar Acciones desarrolladas Duracién
Firma.
£l Consorcio guardordg secreto respecto de los datos de cordcter personal que se han facllitado y le garantizo la adopcion de los medidas de
seguridod necesarias para velar por su confidencialidad. Asi mismo e informa que puede ejercitar gratuitamente los derechos e aeceso,
rectificacion, cancefocion y oposicion sobre sus datos en los temas que preve lo Ley orgdnica 3/20189, BOE 6/12/2018.
Consarcio Gestor del Pacio Terrmonial por el Empies de los Muniopios Cerdmicos y s Area de rfuencia de & Provincia de Castelidn
Thoo 847 54 85 27
WWHN DRCEOSTMTIC 85
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16.4 Guias informativas (Anexo en documento aparte)
16.5 Videotutoriales de informacién (Enlace a YouTube)
16.5.1 Cémo descargar e instalar el certificado de la ACCV

&

D foafubse

PASS PARA DESCARGAR E
INSTALAR EL CERTIFICADO
DIGITAL DE LA ACCV

Céeno descargar e instalar o certficado digital de la ACCV

https://www.youtube.com/watch?v=mKWb8PUEGec

16.5.2 Cédmo comprobar la correcta instalacion del certificado digital en Internet explorer 11

O Vaviihe

TR
{

PASOS PARA COMPROBAR LA
CORRECTA INSTALACION DE
SU CERTIFICADO DIGITAL EN
INTERNET EXPLORER 11

Camo comprobar la correcta Instalacion de mi Certificado Dightal {Intemat Explorer 11)

https://www.youtube.com/watch?v=bSPLcFCFg0Q
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16.5.3 Cémo comprobar que tengo correctamente instalado el certificado digital en Windows 10

PASOS PARA COMPROBAR LA
CORRECTA INSTALACION DE
SU CERTIFICADO DIGITAL EN

WINDOWS10

Cémo comprobisr gue tengo correctaments instalack el Certificado Digital en Windows10

https://lwww.youtube.com/watch?v=rl4Mh58g_Wg
16.5.4 Como descargar e instalar el programa Autofirma

PASOS PARA DESCARGAR E
INSTALAR EL PROGRAMA DE
AUTOFIRMA [

Cémo descargar e mstalar el programa AutoFirma

https://www.youtube.com/watch?v=QZnNzRQwx4
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16.5.5 Cémo firmar un PDF con Autofirma

G
PASOS PARA FIRMAR UN

DOCUMENTO PDF CON
AUTOFIRMA

Cdmo firmar un PDF con AutoFma

https://www.youtube.com/watch?v=bSPLcFCFg0Q

16.6 “Te contamos” periddico del Consorcio (Anexo en documento aparte)
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